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ME�Ïא��µKá�í��K�jA<&א��KE�j�jC@���j@��jEא��WD<���¥א£��[Aá�Y�Y?� 
�WD<&א�M:7���h
)٢٠٠٣−٢٠٠٢( 

g�W?א�� 

¥W8&א�:�M	£K��א� �£K&٣( א� (������µKá�í��K�jA<&א��KE�j�jC@��� j@��jEא�� WD<&�l	K	Tא� ¶K;Cא��h�
�ME�Ïא�)×���IITE.( 

ME>A%א� :��،ME�Ïא�� µKá� í� �K�jA<&א� �KE�j�jC@��� j@��jEא�� WD<�� ��£א¥� [Aá� h
� M�KEC�K�
�א&jא¥£� h
¹� ،iáאY�¹� WD<&א� M:7��� h
�O�Kא��� Y�Y?א��� ¶K<א�� Y1H&א� kA
�[A2א�[Eo¥�ªY<�

��i�K
¹Y7��XE>C���i�� �Yא�j�&א� .��¹Wא��M�KD��h�� �W�B&א� �Ï>א�� Y�Y?א��� ¥��א$M�£K�¹א��.�u��l:=�¹��Xא
���M�K=�¹�¶K<א��Y1HBA�٣١jE�j��/�¦j1٢٠٠٣. 

ªY=א�� :�������·G7�� L�¥W¹א��� �j��A�� M88��א& WD<&א� Pא�Y�� h
� ��Z�jא¼ ¼KpY
� Y�Y?א��� ��Xא ¶óW?�
�����K�jA<&א�µ£K���� Z�YB�� i�:7���h
�،gEA<א���µKá�í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@�� א	��Wא¶
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�jA:&א�א¥Y?א��:�א¥Y��»��¤Kàא�א¥Y?א��אX��l
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�¼t¹�−M�W?&א� 

١�− �� ¼K?�¹��� M	£K��א� �£KBA�)٣� (����µKá� í� �K�jA<&א� �KE�j�jC@��� j@��jEא�� WD<&� l	K	Tא� ¶K;Cא�� h�
�ME�Ïא�)�×��IITE�.(�E�Kא���i�¥¹£�í�¶K<א��Y1H&א�é�� ï¶öW?ï������¥א£��[A2�O�Kא���Y�Y?א��� M�¹א��،.�u��Xא

�.�K<א���Ï��í�WD<&א�M:7���h
�WD<&٢٠٠٣−٢٠٠٢א. 
�¼KE�K��−WD<&א�א¥�£��[Aá� 

٢�− �����������������������¶K
�í�é¹Tא�N�K��،ME�K$א�.�K<א���Ï��µu��.�Y��WD<&א�א¥�£��[Aá�aB٢٠٠٢א������í�ME�K¹א���
��� ¶K
٢٠٠٣� .�����������[Aá�µ¹�� M�t¹�·T� �א��ND�í��jE�j��������Y;�¹א¼ WD<BA�� �א�>K¶���������Y�Z�٢٠٠٢א·����/£א¥� Y�W&א�hóE
�،

�������f�Y���í�j@��jEA�/����·K�E�٢٠٠٣��������������������������������M��Kא����£KBA��¼K?�¹�e�¤¹�א�jC	�a�¥���Ï>��g��KÑ��ME�Kא���[A2א��K9
��
)٢�(��������WD<BA��l	K	Tא�¶K;Cא��h��:������������fE�Tא�hëYא��W�
�ÌKq�¥j��Wא�)��������M�£j<��jCE�����،�אT	�K¤���)א&M@AB�א�>ME�Y�א�

���[E@�£¦אY�)��KEא�j�E�(��������j�¥j��¥K�Y��¤K�	Tא�،)��K��Y�(�����b�£�j>=C���¤K�	Tא�(،��א�8.(����������»¦KC@	א�א¶Yא��¤K�	Tא�،
)��K�¥K=A�(�������²j�EAE��Ð,£u��¤K�	Tא�،)����l	¹Yא��£K!tא(�������£¥u�¥j��K�K�£��¤K�	Tא�،)�����W�،�אT	�K¤�����)א&M@AB�א&�

�²j�K�j��gEAE�)·K���fEoK�K�(�¦¦א�E��¤K�	Tא�،�l@��¹¥j)KEא�Y�¹�(�´j�¦�¥WC�@E���¤K�	Tא�¹¥§(،uE�.( 

٣�− �� é¹Tא� i�¥¹£� í� W�W#א� �אx£א¥� [Aá�L��א�� ،WD<BA�� lAא�Wא�� ¶K;Cא�� ¶K@�T� ¼K?�¹¹)٢٨−٢٧�
jE�j�/�·אY�Z�٢٠٠٣�(g�¹�M�XE>Cא���i�C#�:�fE�Tא�hëYא��W�
�ÌKq�¥j��Wא��א¥�،£xא�[Aá�[Eo¥)�M@AB&א

£j<��)K؛�LoK�¹�א�EoY]،�אT	�¤K��£¥K�Y��j�¥j�M�(א�>ME�Y�א��Y�(�l@��¹¥j�¦�fEoK�E��¤K�	T¹א�؛)KEא�Y�¹�.( 

٤�− ��l�K<�� WD<&א� MEא�ZE�¹� P�K�Y�� iE�¥¹£�í� ���K\�¹א
�WB�٢٠٠٣−§¥£¹٢٠٠٢�Aá]�אx£א¥� KB�� ،
��¥j:��h
�WD<&א�Y�W��¸óW
��»Xא��lA�Y&א�Y�Y?¹א���f�Tא�M:	j�&א�WD<&א�ME�Eא�Ï	אWD<&א�P�K�Y��M:7����.

�����l�K<א�� g�Y�W?�� h
� �¹
j�Yא� ،jBCא�� d�Y��kA
� WD<&א� ¸¦Y���»Xא��Ð�@א�� ¶óW?א���[A2א� �K9
�� `�t¹
�����µ¹WA��MAEA��a�KC�¹��K�W��h��i�óW�� K&¹�،.�K<א�� �Ï��µu��WD<&א�i??��»Xא��fB<א��g��¹�ME�K<>�

��&�gD�KCא���h

j�Yא���KB��،j@��jEא��í��K9
Tא�WD<&K��Y?&א�.<����·G��אjq¹�¹�،iE��.A�K<¹א��WD<&א�Y�W
�f9���jä�kA
�i�KE�K@�I�¹ 

�¼K��K��−P�K�Îא��M:7��� 

٥�− ����������aB�á��K�W����»W8א���kA
�j@��jEא��í��K9
Tא�µ¹Wא�� �W
K���é��iE<	�¥K���í�،WD<&א� ¶K�
ME�Eא�Ï	xא�א²W�Tא�h��.�W��kA
�¸£jD��ZE�Ï��،�K�jA<&א���j@��jEא��ME�Eא�Ï	א�í��£¥אjא��ME
Y>א��

� �Ï>A�� f�Tא� M:	j�&٢٠٠٧−٢٠٠٢אKB�¹� ،� �א$jא¥����: aE�7�¹� gEA<א��� Y�j:��� �W�W���K�K"א� W�W!
��ME�Ïא��ªאY�T� µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@�� Ð���¹� ،Mó�K<א���K	KE��א� ·G7�� .��í� ¶KD	xא� ME=�¹

�א fq¹א� ،.E
Y>א��.�WÓא� h�X�� dE?!�i�W�� dE?!�kA
� fB<א�� ،MEáK�Îא�� i�:7��� ¥K��� í� ،WD<&
��í�f�B�&¹א�f�Tא� M:	j�&א� WD<&א� ME�Eא�Ï	א�í� iEA
�©j8C&א�l�Eא�Ï	xא� :��MEC�jא��א�¥W?א�� Z�Z<�

�gEA<א���Y�j:���µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW�
kA�א	��.���í��£óW3א�[B%א�¶KD&א�WD<&א�ºó£��KB�

¼u�K��KÂ>¦א¼���¹K<�A·�א�،l�¹W�Î�ã¹א¼��K@�w¥،���א	Ïא��i>qj��fB<א��l�¹�f�Tא�M:	j�&א�j@��jEא��ME�E

��K9
Tא�µ¹Wא��í�א�¥W?א���KC���M�E�¹�،MECEC?��M�E�¹�،�K�jA<&א�µ£K����¼אZ�Y�¹�.���P�K�Îא��M:7���­¦j��¹
l��M:א�Ï��h�£KE��M�u��kA
�:�¥W¹א���،�K
¹Y7&א�א£W
�¹��j� .�،L�µ£K��¹�א&>�K�jA�א��
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٦�− �µאZ��t¹�N�K��W?��j���G7·�א	��Wא¶��@�KE�j�jC�א&>�K�jA�¹אµK8�t�í�µKá�א��>gEA��Yî�îî�<ï�����א��
ME�DC&¹א�ME��¥Wא���א£j&א�א£W
�¹�،�K
¹Y7&א�h��W�Z&א�א£W
x�[	Tא�l	Y��KD���¤��WD<BA��»¥j3א�«K7Cא��،

�W?�¹�،ME��¥Wא���M:7�TK��¶KE?¹א�������í¹�،�K	KE��@j�í�µKá�¥	g�א��jEא��í��K9
Tא�µ¹Wא��é���W
K��g�א&
���lא�WE&א�WE<8א��kA
��K�jA<+�K�W�¹Z�¹�،�Woא¥�MEC�¹��K
¹Y7��XE>C��.�WD<&א�gÂ;C�١٢���NCB9��¼K�K7��

������gÂ;��KB��،fB
�Îא���K?A�¹��Wא¥§�¹A��ME�¹£��K
KB٤א������،�Y�W�����WoK���K
KBא���¹٦ ���K
KBא���
fB
����gE;C��í�´¥K
¹�،�Woא¥�MEBEA���·¹£¹�MEC�¹��K
¹Y7��·G7��٨�¹�ME�¹£�א�Y1H��/�KD��K
Y��¶K��¹�. 

٧�− ���WE<q�kA
�K��ME��¥Wא��� M:7�Tא����_	jא��í�.A�K<א��L�¥W���£K
�¹�L�¥W���MEC<&א�M:7�Tא�·I��،
Â@
�،gEA<א���µKá�í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KóE�j�jC@��¶אW�
kA�א	��lBEA<א��l�Eא�Ï	xא�PDCA��¼K?�¹�،NA�

�������������������M>
K9��¥K���h
��Y>	�¹�،ME	K	Tא�i�KE�¹��h��M�j�¹��،WD<BA��.��������������h
��K	¥KB&א�f9��¹�²¥K<&א�Y7��ME=�¹�
����WD<&א�gÂ;��،h@-�³K:��a	¹��kA
�gEA<א���µKá�í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KóE�j�jC@��¶אW���¥¹£�١٦א	�

¹� ،fB
� M?A�¹� ME��¥W�١١j��§¥אWî�� M?A������j��א�� K�K9��N�¹KC�� ،Y
K�&א� µK8�tא� d�Y�� h
� ME
jp
L�¥W¹א��. 

٨�− í�f�B���ME��¥Wא���M:7�Tא�KD��WD�	א�א�×�ME	K	Tא��K�>א��N�K�¹: 

● ��������h�WE<8א�� kA
� MEBEA<א��� g;Cא�� �K	�¥¹� ،gEA<א��� µKá� í� �א�?Yא¥ �K�q�¹� �K	KE��א� l<�Kq
 א�j�Ø�¹אlBEA�x؛�


kA�א	��Wא¶��@�KE�j�jC������¥	�K��W�K<��L�¥W�א&>� ●�.�¥W&א�j�¥W�¹�،K��KC��¹�M�W%א�f���.BA
 א&>�K�jA�¹אµK8�t�í�µKá�א��>gEA؛�

● ����gEA<א���f?��í�.A�K<א��h��g�Ð�¹�§¥אW&א�í�µK8�t¹א��K�jA<&א�KE�j�jC@��l?ó�C�¹�.BÂA<&א 

٩�− E	K	���¥¹£�kA
�fB�7��»Xא��lBEA<א���iáK�Y��WD<&א�¶W��M88��M٥M�Y�¹��¹א	����ME��¥W��¥¹£א���،
���KDCB9���K
jpj��h
"�gEA<א���í�_oK	jא���£W<�&א�KE�j�jC@א���¹""���gEA<א���í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��

�W<��h
"���������������W
K�
�K��h�א&jא£�א��ME��¥W�א&jBá¹�،�.�����­¹Y7��f�,¹�ICDL/ECDL )�ME�¹Wא��Ð�K<&א/�ME�¹¥¹Tא
ME�j	K$א� ME�Tא� j3� (�ÎB��£� í� WD<&א� i�� Y
K��»Xא�/�� µ¹Tא� ·j�K�٢٠٠٢��P�K�ÎA�� ¼KE<E��� �א��Wא£א¼ ،

WD<BA��lBEA<א��� .���.>�jBA�¹�l	¹Yא��£K!tא�d�KC��cA�ã�í�ME�EoYא���K<�K#א�lA�B&�]8ã�j�¹
���loK*xא� �W��א&� g�Tא� P�K�Î�� l	¹Yא�� L�@&א� í� .A�K<א�� �אx£א¥�. .j�K�� í� WD<&א� gÂ;�¹/�� ¥K��٢٠٠٣�

����M�Y
�»Y�W��[A2�fB
�­KBא��ECDL��NE�¥j�Kא�£�M�Y
¹�KE	¹¥�í�(Datakortet SA)���Y�j:��f���h�
�MA?�� .א��>¹K·�א&´Ï7�í�אK!t£�א�¹Y	l�í¹��¸Ð��h��WAא·��O�jC�j�א�µ¹W�א&

١٠− �Lq¹�،M	jBA��PoK���¦אY�x�¸£jD��WD<&א�ZÂ�¥�،WD<BA��l�Eא�Ï	tא�²WDA��¼אXE>C�¹�£jD#א�¸X�
����µ¹Wא��LA:��ME�A�� K�¥KEא���)��tK2א�¸XD��dÂA<����K
jpj��í¹�P�K�ÎA��ME�Eo¥��tKá�M<�¥��í

�ME�¹Wא��א�Î%א��K
KBא����KEqj�¹��K9
Tא. 
P�K�ÎA�� µ¹Tא� µK2:א���א¶W��א�?W¥א���G7·�א	� �KC�� Z�Z<���KE�j�jC@�������g;Cא��í�µK8�t¹א��K�jA<&א

MEBEA<א���.j&א�K
jp: 
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 ���ØD&¹א�Ø?א���µK2א�í�L�¥W¹א���gEA<א���í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW� א	�
 ��¶K<א��gEA<א���Y�j:���µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW� א	�
 �.BA<&א�א£W
��.�����µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW� א	�
 ��µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW� .í��gEA<�¹¤«�א�K�KE��t�א%MqKא	�

P�K�ÎA��l�Kא���µK2א:��gEA<א���ÌK8��ME�K�jA<��M�E��h�j@��.��K
jpj&א: 
 �gEA<א���f���h��ME�K�jA<��M�E��:�KDא�W� �>KD&K�i�¹�¹�א	�
 �W<��h
�gEA<א���í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW� א	�
 gEA<א���í�NE�Ï�tא�א¶W� א	�
 W� .א¶��@�KE�j�jC�א&>�K�jA�¹אµK8�t�א	�

P�K�ÎA��O�Kא��� µK2א:���µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW�
h��d�Y�א	��gEA<א���ºj����.�!�.
�K
jpj&א: 

 ���í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW��	K��M?A<�&א�ME<B�2¹א�ME�>C¹א��ME�u�Tא��u@7&א
�gEA<א���µKá 


Yא��א	��Wא� H��gEA<א���µKá�í�µK8�t¹א��K�jA<&א�KE�j�jC@��¶. 

P�K�ÎA��aא�Yא��µK2א:����gÂA<��f���h��gEA<א���µKá�í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW��>Z�Z�א	�
¼K<��\E<א��.�K
jpj&א: 
 �V�¥Kא���gEA<��µKá�í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW� א	�
 A<&א��KE�j�jC@��¶אW� �K�j�¹אµK8�t�í��gEA<�gÂA<�¹�א��K=A�אME�C�T�א	�
 �µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@�¹�،h>¹א��،ME�Ïא��:���£Y>א��ME8�
�MEBC���f�K@�A��YqKC
. 

١١− �¥K���í�WD<&א�M:7���NCB9�¹P�K�ÎA��µ¹Tא�µK2א����،�K	KE���?g�W�א�>·j�í�M�KEq�fEA!¹�א�
�oאY:¹א�� µK@
Tא� h
�²¥K<&א� Y7�� í¹��،gEA<א��� í� K�¥¹£¹� µK8�t¹א��K�jA<&א� �KE�j�jC@��� �W�W#א� d

�¹
Wא£���������،ØD&¹א�Ø?א���µK2א�í�gEA<¹א���،»j�Kא���gEA<¹א���،MqK%א��K�KE��tא�¹¤«�gEA<��í�KBE	t¹
.BA<&א�.�������KDC��ME�¹£�א�Î���K
KBא����W?
�KB��،¸u
���¥j�X&א��K
jpj&א�h
�M�j�Y���K	א¥£�N�Y�À�¹

�h
�­KBא�����MqK%א��K�KE��tא�¹¤«�gEA<��í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW�١٤
´¥K��iE��(א	��
�h��¼אÐ��٨�א·WA���:������M@AB&א�،©Î��،´¥K*אWא��¹¥§،uE��،KE�K:���،KEא�Ï	א�،KECE�¥��،l	¹Yא��£K!tא
�W���)א&� h
� Y��� ­KB¹א��� �א، í� µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@�� �אµK2�א	��Wא¶ í�L�¥W¹א��� gEA<��
�Ø?א���ØD&¹א)�� iE��´¥K
١٥�h�� �א�¹Y	،l���،KE�K:��WCא،�א�P�¹YC،�א،WCÓ�:���WAא·٦���Ðא¼ £K!tא

���fB<¹א��fE�G¹א���gE;C�A��l&K<א��£K!tא�h��.�¥K7��é��M�KpxK��،אWC�j�.( 
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١٢− ����¤¹�aEB�A��gEA<�A��MEC�jא��fB<א��_:��Y�j:��í�WD<&א�g�K	¹��¶אW��	K��א�¥W?א���KC��d�Y��h
�e
aEB�A��gEA<א���א²W���dE?����µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��.���´j@�K��í�j@��jEא��L�@��a��·¹K<��K�¹

jä��f�jB��¹"��´Ï7��a���jאµ�א�j£אao�א�،ME�K�KE��gÂ;�א&>WD��l�K��M?A��Wא¥§�¥�M<E�א&��ºj��jC<א·����
��K�jA<&א��KE�j�jC@��P�W���K	KE	gEA<א���í�µK8�t¹א�)�"Yא�Î�/�«K�
−f�Y���/·K�E�٢٠٠٣�.(��f�£�¹

�� h���K	KE��א� j<�Kq١٠��KE�Eא�Ï	t¹א�fB<א�� _:��kA
��KCE�!�»£KÓא� _E3¹א� KE	��í� ¥K:���
�MEC�jא��MEBEA<א���g;Cא��í�µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW��	K��M?A<�&א��K	KE� .¹א�

١٣− £�­¹Y7&א�¥K���í¹·jC<&א�lBEA�xא�¹·"�í�א�¥W?א��Y�j:���µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��¶אW�א	�
��M�Y<&א�aB�á��KC��fא��h��gEA<א���µKá�"���K�¹¥¹��l�Y
��jC��µ¹W��©K%א)����aoא£jא��µאj���h��µjB&א

ME�K�KEא�(�h�� gEA<א���µKá�í�MEC�jא��א�¥W?א�� Z�Z<��²WD����M:7�G��­u:ptא� ¼KE�K��»Yæ�،�µu��
���L�¥Wא���ªאY�T� KD�K?E�:�� a�jC�¹� ،gEA<א��� f��� h�� µK8�t¹א��K�jA<&א��KE�j�jC@��Ð���� .�ME�A�¹
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�W<��h
�gEA<א���í�µK8�t¹א��K�jA<&א"�lA��K��NAÒ�×א��،L�¥Wא���M:7���í�KBD�W�
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