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Presentacion

La situacién actual en el mundo supone un reto hasta hace muy poco inimaginable
para todos los actores educativos. Las escuelas se vieron obligadas a cerrar sus
puertas para contener la pandemia de Covid-19 pero los sistemas educativos
deben seguir garantizando el derecho a la educacién. En el nuevo escenario, los
docentes deben adaptar la ensefianza a formatos no presenciales. En el contexto
latinoamericano, las dificultades que encierra este desafio se ve incrementado por
las desigualdades socioecondmicas, con las consecuentes brechas digitales, tanto
de los estudiantes como del profesorado.

En estas circunstancias, presentamos una propuesta tedrico-practica que titulamos
Ensefar en tiempos de Covid-19, en la que se identifican los desafios que deben
enfrentar los docentes y se delinean orientaciones pedagdgicas en busqueda de
soluciones concretas.

Este documento tiene las siguientes finalidades:

1 Ayudar alos docentes de educacién obligatoria a repensar la ensefianza en
este contexto, buscando alternativas de educacién no presencial.

2 Comprender las tareas docentes en el nuevo escenario.
3  Brindar pautas metodoldgicas para la ensefianza en situacion de aislamiento.

4  Ordenary clasificar de manera sencilla recursos didacticos disponibles en
formato virtual, agilizando su acceso y comprension.

Ensenar en tiempos de Covid-19 se organiza en cinco médulos. El primer apartado
presenta, a modo de introduccién, un marco referencial para comprender los
desafios que plantea la educacion a distancia en un contexto de emergencia. A su
vez, se establecen las nuevas funciones docentes en tiempos de confinamiento.

En el siguiente moédulo se presentan herramientas para determinar el punto de
partida para planificar la ensefianza a distancia: elaborar nuevos formatos de
trabajo colaborativo al interior de los equipos de los centros educativos (docentes y
directivos) y diagnosticar la situacién particular de los estudiantes.

El apartado 3, "La practica', analiza la necesidad de revisar los contenidos a ensefar
y se comparten sugerencias para la redefinicion de estos. Al mismo tiempo, se
invita a concretar canales de comunicacién idéneos para brindar una continuidad
pedagdgica en los diversos contextos educativos.

El cuarto médulo estd asociado a la practica de ensefanza. Se presentan materiales
didacticos para la educacion a distancia, diferenciando alternativas para contextos
con y sin conectividad. Se presentan orientaciones para el disefio de estos

recursos educativos y se comparten estrategias para la tutorizacién y atencién a la
diversidad.

En el dltimo apartado se exponen recomendaciones para pensar la evaluacién de
la ensefianza y del proceso de auto-aprendizaje, y se proponen instrumentos de
seguimiento a tal fin.

Por ultimo, en Anexo se recopilan las herramientas digitales mencionadas a lo largo
del documento con respectivos tutoriales para aprender a utilizarlas, en el caso de
ser necesario.
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1. Introduccioén

1.1. El reto de seguri educando a la distancia

La situaciéon de confinamiento vivida actualmente en gran parte del planeta obliga al replanteo profundo
del oficio docente. Las caracteristicas de la enseflanza no presencial requieren de recursos, habilidades y
competencias docentes especificas que no necesariamente poseemos.

Las tareas docentes habituales, como organizar el aula, controlar tiempos de trabajo, explicar un
contenido observando su recibimiento y resolver dudas de estudiantes de manera inmediata, no forman
parte del repertorio cotidiano en la ensefianza a distancia. En el nuevo escenario, la actividad del docente
se vincula con el uso pedagdgico de tecnologias digitales, la creatividad para resolver distintos retos que
la situacion excepcional plantea, el despliegue de estrategias de comunicacién sincrénicas (inmediata)

y asincrénicas (no inmediata) y el disefio de planes o guias de trabajo para desarrollar el aprendizaje
auténomo, por nombrar algunos ejemplos.

La complejidad de reconvertir la docencia de un dia para el otro se ve aumentada por el escaso desarrollo
de conocimiento sobre educacion no presencial destinada a nifias y nifios pequefios (inicial y primaria)

o alumnado sin conexidn a internet. En definitiva, los docentes tienen el dificil reto de desarrollar
competencias y habilidades que no necesariamente han sido parte de su formacién y reconvertir la
practica, sin contar con marcos de referencia tedrico-practicos especificos que atiendan a las nuevas
necesidades.

Afortunadamente, existen fuentes de ayuda, tales como las recomendaciones y lineamientos de las
autoridades educativas, las experiencias compartidas por docentes en distintas partes del mundo, y el
importante desarrollo de la ensefianza virtual (e-learning) destinada a jévenes y adultos.

Los aportes de la educacién a distancia pensada para adultos pueden ser extrapolables a otras instancias
de ensefianza no presencial y ayudar a repensar la practica en tiempos de aislamiento.

1.2. Caracteristicas de la educacion no presencial

El rasgo distintivo de la educacién a distancia es que el proceso de aprendizaje-ensefianza sucede sin que
el docente y el alumnado compartan espacio y/o tiempo. Esto tiene dos consecuencias:

a Al verse limitada la disponibilidad docente inmediata, el estudiante debe ir construyendo su
aprendizaje de forma auténoma.

b Los materiales didacticos cobran especial relevancia en el proceso de aprendizaje. Son
elementos fundamentales ya que, a través de ellos, el docente “dialoga” con los estudiantes y, a su
vez, el alumnado “siente” su presencia.

Dadas las caracteristicas de la educacién no presencial, los docentes deben asegurar que cada estudiante
cuente con material didactico que le permita desarrollar su aprendizaje de manera auténoma (o con

la ayuda de su familia, en el caso de los mas pequeiios) y, a su vez, lograr "hacerse presentes"” a través

de dichos recursos. Ademas, tienen que proponer distintas vias de comunicaciéon para realizar un
seguimiento personalizado a fin de orientar y atender las necesidades que van surgiendo.
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1.3. Funciones docentes en tiempos de COVID-19

Diversos agentes educativos (ministerios y secretarias de educacion, profesores, organizaciones, etc.)
han elaborado guias utiles para pensar las multiples funciones que debemos asumir los docentes,

considerando las particularidades de la situacién actual.

A partir de la revision realizada, proponemos el siguiente decélogo de las tareas docentes a fin
de garantizar el derecho de la educacién y brindar una continuidad pedagdgica en tiempos de

confinamiento (EDULLAB, 2020):

DECALOGO DEL TRABAJO DOCENTE EN TIEMPOS DE COVID-19

1. Establecer las
estrategias de
colaboracién con el
equipo directivo y
docente del centro
educativo.

2. ldentificar la P
situacién particular

de cada estudiante

y familia.

3. Priorizar
contenidos.

4. Definir el
sistema de
comunicacion con
los estudiantes y
sus familias
(canales,
contenido,
frecuencia).

5. Seleccionar y
preparar material
diddactico que
permita el auto-
aprendizaje.

6. Tutorizar y elaborar
propuestas de
refuerzo educativo
(planes individuales,
adaptaciones
curriculares, ayudas
especificas, etc.). R

7. Evaluar el
proceso de I

ensefianza y | I
aprendizaje.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ensefar y aprender desde casa (Grupo de Investigacién e Innovacion EDULLAB, 2020)



https://drive.google.com/file/d/1vuLgGmgcF9Nt6YijsGSNZqbdyMF6pxmi/view

Ensefar en tiempos de COVID-19

2. Los puntos de partida

2.1. La coordinacién y colaboracion del equipo docente

La clave para dar respuestas sélidas y de calidad ante la emergencia educativa que supone el cambio
abrupto de modalidad de ensefanza y aprendizaje radica en mancomunar esfuerzos, facilitar la
comunicacién y potenciar los vinculos colaborativos. En este contexto, es imprescindible establecer
canales de comunicacion fluidos en los equipos de trabajo de los centros educativos para establecer
acuerdos, investigar en conjunto estrategias metodologicas y socializar experiencias pedagdgicas. Por eso,
se recomienda a los docentes y directivos:

e unificar criterios en relacién con los contenidos de aprendizaje prioritarios;

e disefar nuevos protocolos institucionales para comunicacién interna entre los docente y directivos a
fin registrar y transparentar las formas de vinculacién con los estudiantes y las familias;

e elaborar nuevos protocolos institucionales para la comunicacion con las familias y estudiantes a fin
de garantizar la proteccién de datos de los menores;

e establecer mecanismos institucionales para conocer la situacion de los estudiantes y socializar la
informacion;

® compartir informacion relevante sobre procesos de estudiantes y sus familias;

® socializar respuestas educativas dadas a diferentes desafios pedagdgicos que plantea la situacién
extraordinaria;

e compartir material didactico;

e realizar reuniones periédicas para elaborar estrategias de intervencién conjunta ante situaciones
particulares (Doodle es una aplicacién gratuita muy sencilla que permite programar reuniones
grupales facilmente).

e utilizar las mismas aplicaciones para llevar adelante el trabajo docente (se sugieren las herramientas
de Google) a fin de favorecer la comunicacién y el trabajo colaborativo.

Los acuerdos, compartir recursos, materiales, conocimientos, experiencias son fundamentales para

hacer mas eficiente el trabajo docente, pero, ademas, son necesarios para proponer procesos de
aprendizaje a distancia viables. La falta de un trabajo docente coordinado provoca, en no pocas
ocasiones, saturacion a estudiantes y familias. Esto se observa, por ejemplo, cuando los profesores
proponen distintas plataformas, obligando a familias y estudiantes a gestionar de un dia para el otro una
variedad de herramientas digitales probablemente desconocidas hasta el momento. Lo mismo ocurre
con los aprendizajes y actividades propuestos, los plazos, las estrategias de comunicacién y los estilos

de ensefanzas. Para no agobiar a los estudiantes y sus familias, el primer paso es organizar como se
garantizard el trabajo colaborativo entre los docentes del grupo de clase y, si es posible, a nivel de centro.

Algunos colegios tienen la ventaja de contar con una sélida cultura institucional colaborativa y docentes
con formacion digital. En estos centros, la tarea consistira un adaptar el sistema de coordinacién habitual
a un formato virtual. En cambio, en los colegios donde impera el trabajo individualista el desafio es mayor,
pero también lo es la oportunidad que se presenta. Definir junto a otros docentes qué aprendizajes

son mas valiosos, compartir estrategias de ensefianzas y herramientas, entre otras tareas que se deben
realizar, puede ser el comienzo de un proceso de cambio hacia una cultura mas colaborativa y, por ende,
generar importantes aprendizajes en toda la comunidad educativa (estudiantes y profesores).



https://doodle.com/es/
https://teachfromhome.google/intl/es/
https://teachfromhome.google/intl/es/
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Esta guia "tedrica-practica" puede ser un instrumento Util de socializacién entre el equipo docente (o

parte del mismo) para contar con un marco de referencia compartido que permita plantear objetivos y
pautas de trabajos comunes.

2.2. Situacion particular del alumnado

Para redisefar el plan de aprendizaje atendiendo a las situaciones de aislamiento se requiere conocer

la situacion particular de cada estudiante y su familia. La nueva propuesta de ensefianza dependera del

objetivo pedagdgico que se pretenda alcanzar y de las caracteristicas individuales de los estudiantes,

pero también de la situacion que se vive en cada hogar. Por tal motivo, es imprescindible contar con la
informacién sobre los aprendizajes alcanzados por cada estudiante hasta el momento del aislamiento
y conocer la infraestructura de las viviendas donde pasan la cuarentena, afectaciones econémicas que
pueden estar viviendo las familias, situacién epistemoldgica del entorno, etc.

Es recomendable registrar esta informacién para hacer un seguimiento de las distintas situaciones. Una
plantilla como la siguiente puede resultar util (pinchando aqui puedes acceder a la plantilla y crear una
copia o descargarla para usarla)’.

Plantilla de registro de situacion inicial

Dimensiones

A1l

A2

Principales aprendizajes consolidados

Principales aprendizajes en proceso de construccion

Principales dificultades detectadas

Principales objetivos de aprendizaje

Situacion epidemioldgica de la zona de la vivienda

Intermediarios comunales (emisoras regionales, policia, conductores de transporte que se
acercan hasta las viviendas, cartero o personal de correos, centros comunitarios, etc.)

Infraestructura de la vivienda donde pasa el confinamiento (espacio, situacion de higiene, agua,
calefaccién, refrigeracion, electricidad)

Personas que viven la cuarentena con el estudiante

Nivel educativo de los adultos del hogar donde el estudiante pasa la cuarentena

Afectaciones econémicas derivadas de la situacion de emergencia

Rutina e interaccién familiar

Posibilidad del alumno de ser acomparado en las actividades escolares

Dispositivos tecnolégicos con conexién a internet en el hogar (teléfono inteligente,
computadoras, Ipad) y disponibles para el aprendizaje del estudiante.

Estrategias de seguridad digital utilizadas (herramientas de control parental, cortafuegos, limites
en cuanto al tiempo y lugar de uso de dispositivos)

Dispositivos tecnoldgicos sin conexion (TV, radios, teléfono)

Materiales escolares (libros, cuadernos, lapices, etc.)

Situacion de conectividad a internet del hogar (alta, baja, nula)

Competencia digital del estudiante y/o de sus familias (en caso de infantil)

Medio de comunicacion habitual (teléfono, correo electrénico, whatsapp,...)

1

Para usarla, una vez que has accedido a la plantilla, pincha "Archivo" y selecciona "Hacer una copia” o "Descargar" seguiin

quieras guardarla en tu computadora o en Google Drive.



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hI2003Mj8ixCdmFoxTj2Vf9vxfKhSlIQ6fYWMjjXQBo/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1hI2003Mj8ixCdmFoxTj2Vf9vxfKhSlIQ6fYWMjjXQBo/edit?usp=sharing
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Es probable que para recopilar datos acerca de las distintas circunstancias de nuestros estudiantes
debamos emplear miltiples estrategias. La informacién referida al proceso de aprendizaje suele ser
conocida por el docente; sin embargo, si ha habido un tiempo de recesos debido a la emergencia,

es factible que sea necesario revisar las evidencias en producciones de los estudiantes o en registros
docentes para reafirmar los recuerdos. Otros datos, como el hogar donde cada estudiante pasa la
cuarentena o nivel educativo de los adultos convivientes, pueden ser facilitados por el equipo directivo u
otros profesores del equipo. Las cuestiones referidas a la situacién epidemioldgica del territorio, canales,
emisoras y servicio sociales presentes en la zona del hogar pueden buscarse a través de la web.

Sin embargo, es posible que cierta informacién deba confirmarse o solicitarse a las familias. Para ello es
recomendable elaborar una guia de preguntas y, a través del correo electrénico o por teléfono, pedir que
la respondan. Otra opcién que puede ser muy Util en el caso de familias con posibilidad de conexiéon a
internet es elaborar un pequefo cuestionario con la herramienta Formulario de Google.

3. Las definiciones

3.1. Redefinir los contenidos de ensefianza

Los contenidos previstos han sido planificados para ser ensefiados bajo la modalidad presencial, en
tiempos y circunstancias “normales”. Ante la situacién de emergencia, la primera cuestién a contemplar
es que no es posible ensenar todo lo que ha sido previsto. El inédito escenario y la repentina ensefianza
a distancia nos obliga a limitar los contenidos de nuestra programacion, priorizando los mas relevantes y
pertinentes. Por ello, es necesario jerarquizar y ajustar los aprendizajes teniendo en cuenta:

e Directivas y recomendaciones de la autoridad educativa competente (secretarias y/o ministerios de
educacion).

La gran mayoria de ministerios nacionales, secretarias de educacion, inspectores educativos y otras
autoridades han desarrollado recomendaciones, indicaciones y/o directivas relacionadas con el ajuste
curricular vinculado a la situacion de crisis. Es preciso revisar peridédicamente la pagina web de la
institucion de referencia para recoger las indicaciones especificas relacionadas con la etapa educativa.
Otra estrategia que suele ser Gtil para mantenerse actualizado es seguir cuentas oficiales de Twitter y/o
Instagram de la organizacién competente.

e Indicacionesy acuerdos con el equipo directivo y docentes del centro.

Como se ha mencionado en el apartado anterior, en este contexto, es de especial importancia establecer
acuerdos colegiados acerca de los contenidos basicos a desarrollar. Ademas, de ser posible, se recomienda
trabajar de forma colaborativa junto a otros docentes a fin de proponer planes de estudios integrados e
interdisciplinarios. Es una excelente oportunidad para el trabajo por proyectos que involucre a docentes
del mismo grupo.

e Situaciones particulares de las familias.

Uno de los principales criterios que debe tenerse en cuenta en el momento de seleccién de contenidos es
evitar saturar a las familias. Para ello, es imprescindible contar con informacién al respecto y asumir una
actitud sensible y empatica.

® Las necesidades de los estudiantes de la clase.
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A partir de las evidencias de aprendizaje de los estudiantes hasta el momento (lo que ya ha sido ensefiado
y ha sido aprendido), identificar los aprendizajes imprescindibles de la programacién que deben
atenderse. Estos elementos clave se vinculan a competencias basicas del nivel correspondiente, como por
ejemplo:

v Nivel Inicial: Conocimiento de uno mismo, desarrollo de la autonomia y habilidades comunicativas.
v" Nivel Primario: Comprension lectora, produccién escrita y oral, célculo mental, resoluciéon de problemas.

v" Nivel Secundario: Bisqueda y analisis de informacién, desarrollo de pensamiento critico y habitos de estudio,
interpretacion de graficos, competencia digital.

Por otra parte, la situacién de confinamiento requiere abordar aspectos emocionales y psicosociales como
parte de los contenidos de ensefianza, asi como prestar especial atencién a la motivacién. A continuacion,
se presentan sugerencias que pueden ser Utiles para seleccionar o estructurar los contenidos a ensefar:

SUGERENCIAS PARA ORGANIZAR CONTENIDOS

a. Aprovechar la tematica del Covid-19 para potenciar aprendizajes

La pandemia atraviesa la cotidianeidad de todo el mundo. La realidad de los estudiantes se
ve interpelada por esta problematica que tiene efectos sociales, culturales, econdmicos y
naturales. La relevancia, los miltiples enfoques y el interés de esta temdtica la tornan en un
; 1 excelente objeto de ensefianza.

b. Utilizar las actividades y los elementos del hogar como fuente de aprendizaje

Los nifios, ninas y jovenes se encuentran actualmente aprendiendo en un entorno distinto a
la escuela: sus hogares. Alli se presentan personas, objetos, herramientas, materiales,
recursos, rutinas, actividades y tareas diversas a los de la escuela. En el escenario actual es
especialmente recomendable aprovechar pedagdgicamente la riqueza del entorno
inmediato.

c. Promover actividades ludicas

El juego es una estrategia que tiene moltiples potencialidades: favorece el desarrolio de la
creatividad; facilita la expresion de emociones; promueve el desarrollo de habilidades
comunicativas, cognitivas y sociales; reduce el estrés y la ansiedad. Es por elio que en este
contexto peculiar de encierro se recomienda promover situaciones lidicas y placenteras.

d. Potenciar actividades de expresion artistica (arte visual, muisica, danza, etc.)

La pandemia y el confinamiento son situaciones extraordinarias que pueden producir
ansiedad, desconcierto, angustia, temor, aburrimiento. Las actividades artisticas son ideales
para canalizar, transformar y expresar estos sentimientos, ideas y sensaciones.

ﬁ\ L e. Promover actividades que desarrollen la imaginacion
— = La imaginacion es una destreza fundamental que precisa ser ejercitada. Resulta de suma
- - pertinencia aprovechar esta situacién inédita y extraordinaria para fomentar la innovacion

la creatividad y el emprendimiento.

f. Incluir propuestas diarias de actividad fisica

La rutina de ejercicios es fundamental para la salud fisica y emocional durante el L
confinamiento. La actividad fisica no solo fortalece nuestro sistema inmunoldgico y < “

circulatorio y fortalece los musculos y articulaciones, sino que ademas ayuda a aliviar el
estrés, la ansiedad y la depresién.

g. Involucrar a los estudiantes en proyectos e iniciativas solidarias y
comunitarias

La situacién de emergencia es una oportunidad para involucrar a los estudiantes en
experiencias reales de servicio a la comunidad. Estas iniciativas poseen un alto valor
pedagdgico porque, entre otros beneficios, se aprende a ser agente de cambio.

h. Impulsar la apropiacién de hdbitos saludables para el cuidado de si mismos,
de los otros y del ambiente

El contagio que produce el Covid-19 pone en el centro de la escena la importancia de ciertos
hdbitos de higiene, de cuidado personal y de otros. También pone en relieve algunos efectos
que tienen las practicas sociales en términos ambientales. Aprovechar estas cuestiones de la
vida cotidiana actual para estructurar contenidos favorece el aprendizaje significativo.




Ensefar en tiempos de COVID-19

Por ultimo, es importante subrayar la importancia de comunicar a los estudiantes y sus familias la
reprogramacion realizada. Se debe informar con claridad qué aprendizajes se desarrollaran y qué
contenidos seran pospuestos. Se trata de informacién que debe ser publica y transparente. Por lo tanto,
se recomienda exponerla en la pagina web del colegio (si tuviese) y comunicarla a través del correo
electrénico, correo ordinario y/o telefénicamente, segun cada realidad.

3.2. Concretar el sistema de comunicacion

Una de las mayores diferencias entre las modalidades de enseflanza presencial y a distancia es el tipo de
comunicacién que se establece entre las personas que conforman el grupo de clase. El nuevo formato
de ensefanza requiere el despliegue de distintas estrategias de comunicacién y del uso de canales
alternativos, por lo que el desarrollo de habilidades comunicativas es un gran desafio para los docentes.

Antes de detallar los distintos elementos comunicativos (canales, contenido, frecuencia) que integran la
organizacién de la estrategia comunicativa, es conveniente sefalar algunos conceptos claves:

La comunicacién puede tener distintas funciones. Las mas evidentes y sobre las cuales debemos hacer
mayor hincapié en la ensefanza a distancia son:

e informativa (transmitir y recibir informacién);
e formativa (transmitir informacion que aporta nuevo conocimiento);

® persuasiva (se pretende modificar una conducta para que se produzca un cambio de
comportamiento o rutina);

e motivadora (animar, transmitir energia);
e expresidbn emocional (transmitir emociones);

® cooperativa (se intenta solucionar un problema).

La comunicacion se puede clasificar en sincrénicas y asincrénicas segiin los momentos en que se
producen los intercambios. La comunicacion sincrénica es la que se produce en tiempo real y, por lo
tanto, el intercambio se produce de forma inmediata. En la comunicacién asincrénica, en cambio, los
comunicantes no comparten el espacio temporal. Ambas formas de interaccién cumplen diversas
funciones y son complementarias:

® |acomunicacién sincrénica (inmediata), suele ser utilizada para resolver dudas sencillas, transmitir
mensajes breves y, en especial, para motivar, dar dnimo, alentar y mostrar cercania. En el caso
de las clases o encuentros virtuales también se usa para transmitir conocimiento. En este tipo
de comunicacién se debe prestar especial cuidado en no molestar o invadir la privacidad de los
estudiantes y de las familias.

® Lacomunicacién asincronica, al no ser inmediata, permite un tipo de comunicacién mas
reflexionada, duradera y formal. Por eso, suelen ser recomendada para transmitir informacién,
realizar una devolucién, resolver dudas y transmitir conocimiento.

Es importante que todos los intercambios y propuestas hacia los estudiantes transmitan optimismo y
contengan un estilo positivo. Esto es especialmente relevante en la comunicacién asincrénica o diferida,
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ya que no admite recursos de lenguaje corporal que puedan matizar el mensaje, ni se cuenta con
informacién inmediata sobre el impacto en el receptor.

3.2.1. Los canales de comunicacion para la continuidad pedagogica en
tiempos de COVID-19

En el mejor de los escenarios, un docente se encuentra ante el desafio de ensefar a la distancia en una
comunidad de estudiantes con acceso a una computadora/ordenador con conectividad a internet.

En estos casos se multiplican las estrategias de comunicacién y, por ende, las pedagdgicas. Ahora
bien, muchos de los hogares de los nifios, nifas y jovenes de los paises latinoamericanos no cuentan
con conexién a internet ni con dispositivos digitales (teléfonos inteligentes, tablets, computadoras/
ordenadores). En estos casos es necesario optar por otras vias de comunicacién, como el teléfono y el
correo ordinario.

La diversidad de realidades en que se desarrolla el proceso de ensefianza-aprendizaje a distancia dificulta
proponer una estrategia de comunicacidn estandarizada. La seleccién de los canales de comunicacién
dependera de posibles indicaciones o acuerdos promovidos por el equipo directivo, de los recursos
tecnolégicos que tengan los estudiantes en los hogares (dispositivos y conectividad a internet), de la
etapa educativa y de las competencias digitales docentes y del alumnado.

Mas alld de las particularidades de cada docente, ciertas preguntas y la informacién recogida en la
plantilla de registro de la "Situacién inicial" pueden orientar la seleccion:

PREGUNTAS QUE ORIENTAN LA SELECCION DE LOS
CANALES DE COMUNICACION

¢Hay conectividad en los hogares de mis estudiantes? ?

iQué calidad de conexion a internet tienen? 1

¢Tienen internet ilimitado o tienen uso restringido de datos?

¢ Tienen un dispositivo digital (teléfono inteligente, tablet o computadora) a
disposicion regularmente o deben compartirla con otros miembros de la
familia?

¢Qué artefactos tecnolégicos (radio, television, teléfono) tienen mis
estudiantes en sus hogares?

éQué posibilidades de interaccién tengo con mis estudiantes en funcién de »

sus competencias y edades? i Tienen capacidad de leer?

Los canales de comunicacion que necesitan conectividad

Las herramientas digitales de comunicacion son grandes aliadas para el desarrollo de la educacién no
presencial, pero también pueden ser un factor de agobio debido a la cantidad de opciones disponibles
y la complejidad de uso. Con el objetivo de facilitar la seleccién, a continuacion se presentan algunas
opciones de herramientas, clasificadas segun su funcionalidad (en el Anexo de este documento
encontraras tutoriales que explican cada una de las herramientas).

1
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Los entornos de gestidon de aprendizaje pueden ser una gran ayuda para estar en contacto con los
estudiantes y sus familias y para optimizar el tiempo de trabajo docente. Son espacios virtuales privados
(se debe entrar con contrasefia) muy Utiles para organizar los cursos, distribuir tareas, hacer seguimientos,
comunicarse y compartir material con otros colegas. Al no hacer uso del video, no requieren mayor
ancho de banda; sin embargo, exigen cierto nivel de competencia digital de todos los participantes,
especialmente del docente.

edmodo

2

Google Classroom es el entorno virtual de aprendizaje de Google. Se puede acceder de
forma gratuita con la cuenta personal de Google, sin embargo, las posibilidades de uso
se incrementan si se tiene una cuenta institucional de G Suite for Education. Si el grupo
de estudiantes cuenta con un dispositivo con conexion a internet, es una excelente
opcion para gestionar la docencia.

Edmodo funciona como una red social similar a Facebook. En el portal se pueden
publicar anuncios, preguntas, pruebas y tareas. Los estudiantes, las familias y los
docentes pueden comunicarse mediante esas publicaciones, dar me gusta o comentar
sobre ellas. La versién de pago ofrece servicios adicionales.

Comunidad TU CLASE es una herramienta para crear espacios ilimitados de

. colaboracion y trabajo en linea, ya sean abiertos (publicos) o cerrados (por invitacion).

Permite compartir con otros docentes, familiares o estudiantes documentos, calendario,
listas de enlaces, listas de tareas, reflexiones, imégenes y videos, y trabajar en wikis
colaborativas.

Moodle es una plataforma de gestién de aprendizaje de distribucién libre bajo licencia,
muy utilizada en el ambito universitario y de formacién a distancia.

Los videos y los encuentros virtuales son excelentes recursos para desarrollar un contenido, generar
encuentros, resolver dudas y mantener vinculos de cercania, si el grupo de clase (docentes y estudiantes)
dispone de buena conectividad a internet. Las siguientes alternativas son relativamente sencillas de
utilizar:

Z00m

Google Meet, en su versién mas basica, permite sumar a 100 personas de forma
simultdnea por reunioén, sin limite en la duracién de la llamada. En caso tener cuenta de
G Suite for Education, el limite se amplia hasta 250. Se puede compartir un enlace para
que los estudiantes se unan a la reunion.

YouTube Studio permite grabar y subir videos de forma muy sencilla. Los videos

se pueden mostrar en vivo para luego dejarlos disponibles en YouTube. Ademas,
dispone de un espacio de comentarios que puede ser Util para responder dudas de los
estudiantes.

Zoom es una aplicacién para teléfonos inteligentes y computadora que permite realizar
videollamadas con grupos de hasta 100 personas. Las reuniones duran 40 minutos
(version gratuita). Ademas, se permite compartir pantalla, intercambiar mensajes de
texto, grabar la sesién y compartir archivos. El docente puede enviar un enlace para que
los estudiantes accedan a la reunién.

Otras aplicaciones recomendadas para realizar videollamadas son Skype y Jitsi Meet.
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Entre las herramientas disponibles para conversar se sugieren las siguientes:

° Whatsapp es la aplicacién para teléfonos inteligentes de mayor popularidad.
@ Permite intercambiar mensajes de texto, audios, imagenes, archivos, videos y realizar
videollamadas (solo 4 personas). Se pueden armar grupos con muchos usuarios y listas

de difusién. Se recomienda utilizar para comunicaciones mas informales, breves e
inmediatas, como resolver dudas sencillas, transmitir &nimo y saludar.

° Slack es un sistema de mensajeria que permite crear temas de conversaciones para

-'.g" slack gestionar los intercambios entre estudiantes y docentes de forma ordenada (por
ejemplo, se podria crear un tema para resolver dudas de una tarea o ideas para
entretenerse en casa sin pantallas). También permite adjuntar documentos, realizar
llamados y videollamadas. Se recomienda usar para generar mayor interaccién entre las
personas del grupo de clase.

° Gmail es el servicio de correo electrénico de Google. Su uso es muy extendido y posee
Gi"l il  unaherramienta de chaty videollamada (Hangouts). Se sugiere su uso en el caso de no
contar o tener dificultades técnicas con correo electrdnico institucional.

Los canales de comunicacion que no necesitan conectividad

El contacto telefénico es un potente canal de comunicacidn en un escenario sin posibilidad de contacto
fisico y sin conectividad a internet (o limitada). Es una excelente opcién de acercamiento personalizado
que permite sostener el vinculo con cada uno de los nifos, nifas o jéovenes y con sus familias.

Si, dado el contexto, es la Unica (o principal) via de comunicacion, el docente debera utilizar este canal
de comunicacién para: transmitir informacién institucional, hacer el seguimiento de la continuidad
pedagdgica del estudiante, brindar orientaciones y sugerencias, indicar consignas de actividades
didacticas que puedan facilitar el aprendizaje (en caso de comunicar las actividades escolares a través de
una llamada telefénica es importante que las consignas sean claras y concisas y que se propongan tareas
de corta duracion).

Este canal de comunicacién permite mantener un vinculo asiduo con las familias y el alumnado de forma
relativamente personalizada y agil. El mensaje de texto se caracteriza por su brevedad (en general son
160 caracteres como maximo). Es por ello que se recomienda su uso para compartir informacion, sugerir
actividades cortas, brindar recomendaciones y orientaciones concretas, asi como para mantener el
vinculo y contacto personalizado.

El correo ordinario es recomendado para enviar el material de clase (cuadernillos, plan de trabajo, libros
de texto, etc.). Es un canal de comunicacién especialmente necesario en contextos donde la conectividad
es limitada y no es posible que los estudiantes accedan al material escolar de forma digital. La ventaja

del material impreso es la posibilidad de organizar actividades para un periodo de tiempo relativamente
prolongado, brindando diversas propuestas didacticas en la misma entrega.
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Si la distribucion de la correspondencia tiene un funcionamiento limitado se pueden proponer puntos de
entrega cercanos alternativos (tiendas de alimentos, centros asistenciales del barrio, iglesias, etc.) o hacer
llegar el material a través de otros intermediarios, tales como personal policial, asistentes sociales, etc.

3.2.2. El plan de comunicacion

Una vez seleccionados los canales de comunicacién, es recomendable asegurarse que las herramientas
consideradas permitan intercambios sincrénicos y asincrénicos, que cubran las distintas funciones
comunicativas y que posibiliten los intercambios entre los propios estudiantes. Ademas, se aconsejable
elaborar un plan donde se describen los medios de comunicacién, los plazos de entrega de material,
las frecuencias de intercambios, los horarios de conexién sincrénica y cualquier otra informacion de
relevancia que permita organizar mejor los tiempos de nuestro trabajo docente y de los estudiantes.

A continuacién se exponen a modo de ejemplos, tres planes de comunicacion:

EJEMPLO DE PLAN DE COMUNICACION
PARA EDUCACION INICIAL

=YX §

FRECUENCIA

MEDIO DE FUNCION

COMUNICACION

Organizar y compartir material educativo (el

Una vez por semana

docente comparte actividades y propuestas
lUdicas)

&

oogl - — -
GDr]\?ee Las familias socializan las producciones de los
nifios y nifias a través de imdgenes y videos
Encuentro virtual en pequefios grupos (5 0 6
estudiantes
Google Meet )

Orientar sobre |las propuestas |udicas y el uso
de las carpetas del Google Drive a los
familiares

1@

Correo

electrénico  Invitar a sesiones de juego o desafios entre los

estudiantes y familiares. Brindar orientaciones
para la participacion en estas actividades
Iudicas grupales

Llamado
telefdénico

Mantener el vinculo, mostrar cercania, animar,
motivar

se actualiza el
material

Chequeo y feedback
diario

Una vez por
semana

Una vez por
semana

Cada 10 dias

Una vez cada 15
dias a cada familia

14



Ensefnar en tiempos de COVID-19

F -
EJEMPLO DE PLAN DE COMUNICACION o

PARA EDUCACION SECUNDARIA -MATEMATICA- n% *
I~ J

FUNCION FRECUENCIA

MEDIO DE

COMUNICACION

Calendario de clases con plazos de entrega de
todo el mes. Asignacion de material de clase y

Diaria

Google tareas, retroalimentaciones, seguimiento del
Classroom trabajo de los estudiantes
Cllqse virtual (expli;qcién de cor_x?enido a toda Linesdeobea
a clase y grabacién de la sesién para que :
: 2 9:40hs
pueda estar disponible)
Google Encuentros de 40 minutos con grupos de
Meet estudiantes (hasta 10) para atender dudas y Lo )

3@

hacer un seguimiento de los aprendizajes

Orientar sobre el trabajo de cada semana
(pautas, plazo de entrega). Dar animo y

Tths

Una vez por semana
a todo el grupo. A
demanda segun

Correo mantener el vinculo con el estudiante y la situaciones

electrénico familia particulares

=l Un tema de

9= Estimular los rnterc?mb:os entre el grupo conversacion

Slack clase semanal

° Mantener el vinculo, mostrar cercania, animar, Una vez cada 15 dias

Llamado motivar a cada estudiante

telefénico

-EN CONTEXTOS SIN CONEXION A INTERNET

MEDIO DE

COMUNICACION

EJEMPLO DE PLAN DE COMUNICACION

PARA EDUCACION PRIMARIA

FUNCION

Enviar cuadernillo de actividades con
orientaciones sobre el trabajo de cada semana

11

FRECUENCIA

el 2 Una vez al
a familiares y estudiantes. s
Si es posible, recibir actividades realizadas por
los estudiantes
Correo = 5
ordinario enerar y gestionar intercambios recreativos
"2 s Cada 10 dias

ludicos de mensajes y correspondencia entre
estudiantes

Motivar, recordar y orientar la realizacién de
las actividades diarias

Proponer situaciones ludicas y recreativas
para compartir con todo el grupo (ej. escuchar

Todos los dias

Cada 10 dias

SMS un programa de radio, realizar entre todos un
cuento con la técnica "cadaver exquisito”)
° Mantener el vinculo, mostrar cercania, animar
: ’ st *  Una vez por semana
motivar, resolver dudas de actividades P

Llamado

B Comunicacién con asociacién vecinal para

conocer la situacion del entorno, posibilidades Una vez cada 15
Correo de trabajar temdaticas comunes y compartir dias
electrénico recursos
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3.2.3. Comunicar los nuevos formatos de interaccion

Es recomendable elaborar un protocolo donde se describen los canales de comunicacion disponibles,
plazos de entrega de material, frecuencias de intercambios, horarios de conexidn sincrénica y cualquier
otra informacién de relevancia que permita clarificar a los estudiantes (o familias) el sistema de
comunicacién disefiado. Disponer de un protocolo de comunicacién, ademds, permitird organizar mejor
los tiempos de trabajo docente y no abrumar a las familias y estudiantes con una comunicacién excesiva.

Se presentan a continuacion una serie de recomendaciones generales para pensar la comunicacién con
los estudiantes y sus familias:

v

4,

Se debe transmitir con claridad qué se espera de los estudiantes, cuando y como realizar las actividades
estipuladas.

En el caso de los nifos y nifas de nivel primario e inicial se recomienda establecer vinculos mediados por
algun adulto de referencia.

Identificar una persona adulta de referencia por cada estudiante con la cual establecer la comunicacion.
Solicitar su disponibilidad y acordar la modalidad de comunicacion.

Hacer un seguimiento sobre la efectividad de la comunicacién y detectar situaciones particulares donde
no se esté garantizando (;todos los estudiantes reciben la informacién?, ;qué factores obstaculizan la
comunicacion?).

Identificar y alertar a las autoridades educativas sobre situaciones particulares en donde no se esté
garantizando una comunicacion efectiva.

La practica

4.1. Materiales didacticos en la educacion a distancia

En la educacion a distancia los estudiantes aprenden a partir de la interacciéon directa con los materiales,
sin contar con la mediacién docente. Es por eso que los recursos didacticos cumplen un rol clave y
fundamental en el proceso de auto-aprendizaje que los estudiantes deben desarrollar (en el caso de

los més pequenos, ayudados por sus familias). Por ello, la preparacién de tareas y materiales es una de
las funciones centrales del trabajo docente a distancia: de la calidad pedagdgica de estas herramientas
didacticas dependera en gran medida la experiencia de auto-aprendizaje.

Cabe recordar que hay distintos tipos de recursos didacticos: materiales de estudio, tutoriales, guias de
trabajo, ejercicios o actividades sencillas de consolidacién, entre otros. En este apartado se presentan
aspectos clave a considerar a la hora de elaborar el material. Ademas, se exponen repositorios y
plataformas on line con materiales educativos y aplicaciones gratuitas para crear diferentes tipos de
recursos de ensefanza.

4.1.1. Aspectos clave en la elaboracién de material didactico

Es importante destacar algunas consideraciones didacticas y técnicas para pensar la elaboracién de las
actividades en el contexto de confinamiento.

Preparar material adecuado a las particularidades de los estudiantes

Lo primero que debe asegurarse es que el material se adecue a las particularidades de las situaciones
donde se vive el aislamiento. Una de las principales cuestiones a considerar se refiere a las actividades on
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line. Ademas de valorar las posibilidades y competencias digitales de los estudiantes (o familias), se debe
tener en cuenta la calidad de la conexién y el nivel de consumo de datos que genera el recurso (los videos,
por ejemplo, son materiales didacticos muy potentes, pero pueden generar frustracién si se producen
interrupciones debido a problemas de conectividad; ademas, si se cuenta con un plan de datos limitados
provocan un consumo excesivo).

® Proponer proyectos con perspectiva interdisciplinaria bajo los cuales enmarcar las distintas
actividades

Para favorecer los procesos de metacognicidn es importante ofrecer experiencias que permitan establecer
relaciones entre aprendizajes y aplicar conocimientos a situaciones problematicas reales (o simuladas).

e Plantear la metodologia

A través de los materiales didacticos se propone la metodologia de aprendizaje. Una de las estrategias
que suele dar buenos resultados para despertar motivacion es la gamificaciéon (enmarcar las actividades
de aprendizaje bajo una experiencia ludica) o el Aprendizaje Basado en Problemas (plantear un problema
relevante a partir del cual se desprenden distintas tareas de aprendizaje que son necesarias para su
resolucién).

® Proponer temas vinculados a los intereses de los estudiantes

Si bien en toda experiencia de aprendizaje la motivacion es uno de los aspectos de mayor relevancia, en
los procesos educativos que requieren mayor autonomia, es una condicién absolutamente necesaria.
Sin motivacién no hay auto-aprendizaje. Por este motivo se debe de asegurar que las tematicas bajo las
cuales se estructuran las actividades se vinculan a los intereses de los estudiantes.

e Motivar a través del material

En igual sentido, y teniendo en cuenta la importante funcién que cumple el material didactico en la
educacion a distancia, es clave que los recursos sean motivadores. Es fundamental que se trate de
materiales cuidados, con disefios atractivos y entretenidos (el factor sorpresa y el humor son buenas
técnicas).

e Planificar tareas breves y con indicaciones claras

La distancia obliga a simplificar la ensefianza. El alumnado no tendrd la presencia y el apoyo constante
del docente. Tampoco contard con la organizacién de las rutinas y tiempos escolares. En este sentido,

es probable que las posibilidades de concentracién no sean las mismas en la casa que en la escuela. Es
por eso que se recomienda proponer actividades con indicaciones simples y tiempos de realizacion mas
ajustados. Es importante aclarar que estas tareas pueden (y deberian) estar enmarcadas en un proyecto
mas amplio.

e Contemplar estrategias de registro de las actividades por parte del alumnado

Es aconsejable que los estudiantes recojan las evidencias de todas las actividades realizadas en un
portafolio. De esta manera se promueve el ejercicio de autoevaluacion del alumno y el desarrollo de
procesos metacognitivos. Esta accion estimula la produccién individual para la posterior socializacién de
las experiencias.

4.1.2. Recursos educativos disponibles en la web

Desde hace ya tiempo, la web es una de las principales fuentes (si no la principal) para recoger materiales
didacticos. La inmensa cantidad de recursos disponibles on line puede llegar a agobiar al docente. Sin
embargo, en la actualidad, debido a la situacién de emergencia que se vive en gran parte del planeta,
autoridades educativas de distintas jurisdicciones han desarrollado o actualizado paginas web que
recogen recursos didacticos, teniendo en cuenta la particularidad de la situacion de aislamiento. Buscar
material en estos sitios tiene varias ventajas:
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v

v

v

cuentan con el "sello de calidad" que otorga la autoridad correspondiente.
suelen estar clasificados por area, tipo de material y curso o etapa, facilitando el proceso de seleccion.

en el caso de utilizar el sitio del propio pais, los materiales pueden estar vinculados a los contenidos del
curriculum nacional correspondiente.

Se expone seguidamente una seleccién de sitios web de autoridades educativas y otros organismos y
profesionales referentes que ponen a disposicién distintos materiales didacticos.

v

Seguimos educando. La iniciativa desarrollada por el Ministerio de Educacién de Argentina propone
actividades, recursos, ideas, experiencias y orientaciones pedagdgicas. Ademds, cuenta con cuadernillos
imprimibles para cada etapa educativa.

Aprendo en linea. Iniciativa del Ministerio de Educacion de Chile con recursos digitales para el
autoaprendizaje y cuadernillos y actividades imprimibles.

Aprende en casa. En el sitio desarrollado por el Ministerio de Educacién de Colombia se presentan actividades
imprimibles, recomendaciones, ideas y orientaciones para docentes y familiares. Ademas, expone enlaces a
otros repositorios.

Aprendo en casa (Guatemala). Entre el plan de respuesta educativa que presenta la plataforma del Ministerio
de Educacion de Guatemala se ponen a disposicién guias de autoaprendizaje para cada nivel educativo,
material para familias, recomendaciones e indicaciones para el aprendizaje en casa.

Aprendo en casa (Perq). El Ministerio de Educacién de Pertd expone variados recursos (videos, materiales
imprimibles, actividades, hojas de resultados, planificadores semanales, actividades de ampliacion, etc.). Para
cada semana se presentan propuestas segun asignatura y etapa.

Actividades para estudiantes. Pestafa de la pagina web de los Organismos de Estados Iberoamericanos (OEI)
donde se presentan distintos cuadernillos y actividades, clasificadas seguin la etapa educativa y asignatura o
tematica. Entre estos recursos se destaca la Biblioteca personal para alumnos.

Procomun. Red de Recursos Educativos Abiertos promovida por el INTEF del Ministerio de Educacién y
Formacién Profesional de Espaiia cuenta con mas de 94.000 recursos de aprendizajes de todo tipo. A través de
los filtros de busqueda se accede a variados materiales, como infografias, rdbricas de evaluacién, actividades,
imagenes didacticas, entre otros.

Aprender en casa en tiempos de coronavirus. Documento elaborado por la especialista Melina Furman donde
se exponen distintas ideas y actividades elaboradas por la autora y, ademas, se presenta una clasificacién de
sitios web educativos seguin la tematica que abordan.

Profes en casa. Pagina del Ministerio de Educacion de Espafia donde se ha recopilado una lista de canales
de Youtube de docentes que explican distintos contenidos a través de videos. En la pagina se presentan los
canales seguin areas tematicas y, en cada caso, se incluye una pequefia descripcion sobre sus contenidos y
etapa a la que se dirigen.

Pixarron. Plataforma que nivela brechas de conocimiento y contiene el contenido curricular y seguimiento
personalizado para cada estudiante. Debido a situacién de emergencia sanitaria, la plataforma se encuentra
disponible en forma gratuita.

Khan Academy en espafiol. Plataforma virtual con gran cantidad de video tutoriales para las asignaturas de
matematicas y ciencias en todos los niveles.

Crear contenido digital

Mediante el uso de aplicaciones digitales es posible crear o readaptar contenidos (videos, presentaciones,
audios, clases, juegos interactivos, mapas conceptuales, etc.), ademas de utilizar los recursos educativos
disponibles en la web. Actualmente existen variadas aplicaciones que son relativamente sencillas de
utilizar y gratuitas (o con versiones sin costes). En este apartado se presenta una seleccion atendiendo

a distintos tipos de material que permiten crear (en el Anexo de este documento se pone a disposicion
tutoriales que explican cada una de las herramientas).

Muchas de estas herramientas son para utilizar de forma on line y no requieren ser instaladas en la
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computadora. De todos modos siempre es conveniente recordar que en el caso de instalar algun
programa siempre es conveniente hacerlo desde la pagina oficial del mismo y evitar "intermediarios".

° Piktochart: Aplicacién que permite realizar distintos tipos de presentaciones e
Sk infografias a partir de plantillas o desde una péagina blanca.
° . Canva: Herramienta con variedad de plantillas y disefios para realizar distintos tipos

de presentaciones (lineas temporales, infografias, presentaciones, informes, planes de
aprendizaje, etc.).

° @ oenially Genially: Recurso para realizar presentaciones interactivas que permite multiples
usos. Uno de los mas interesantes es la posibilidad de organizar propuestas de
autoaprendizaje en torno a temas o narrativas que le den sentido. Si bien requiere
cierta habilidad digital, su interfaz intuitiva y las plantillas ofrecidas facilitan el trabajo.

° N  Google Presentation y Google Site: Dos herramientas intuitivas de Google utiles para
realizar presentaciones y alojar contenidos.

° W Padlet: Aplicaciéon que funciona como un mural o pizarra compartida. Permite la
padlet participacion de los estudiantes en torno a la organizacién propuesta del docente.

° uml = Timetoast: Aplicacidn facil de usar para realizar lineas temporales.

tutorial para dar los primero pasos. El esfuerzo vale la pena porque se trata de un
recurso gratuito, sin limites en cuanto a funciones y cantidad de mapas, que permite la
elaboracién de redes de muy buena calidad.

° % CmapsTool: Aplicacién que requiere de cierta competencia digital o de seguir un

LING Gocongr. Recurso recomendado para realizar mapas con una version gratuita, que
permite también buenos disefos.

Creately: Aplicacion de uso intuitivo para crear mapas conceptuales. La versién gratuita
permite realizacion de 5 mapas conceptuales.

Create

Kahoot! Kahoot!: Herramienta para realizar cuestionarios de evaluaciéon y concursos sincrénicos.
°  Los estudiantes participan por medio de un dispositivo movil.
° Educaplay: Sin un alto nivel de competencia digital, esta plataforma permite
ma
educaplay elaborar crucigramas, completar frases, sopas de letra, tests y otros juegos sencillos y
compartirlos.

° Quizizz: Aplicacion gratuita para realizar cuestionarios y aprovechar los elaborados por
Chames otros docentes. Entre sus ventajas se encuentra la posibilidad de distribuir cuestionarios

de manera personalizada a través de Google Classroom.

o _ Socrative: Herramienta util para realizar una juegos o una evaluacion a los estudiantes
= en tiempo real, a través de actividades entretenidas. Se utiliza tanto en computadoras o
dispositivos moviles.

° E Google Forms: Herramienta que permite crear examenes (con y sin limite de tiempo
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y autoevaluables), formularios simples, realizar encuestas de todo tipo y en diversos
formatos (preguntas abiertas, de eleccién multiple, etc.). Es muy Util para la recogida
de datos y categorizacién de los mismos, ya sea de forma personalizada o anénima.
Posibilita el envio de forma masiva.

° = Pixton: Herramienta entretenida para realizar historietas y avatares. Permite el trabajo
colaborativo del grupo de clase.

° Make beliefs comix: Aplicacién muy intuitiva para realizar comics. Ideal para trabajar
con los més pequenos.
° Edpuzzle: Recurso de uso intuitivo que permite intercalar preguntas y actividades en
edpuzzle videos, haciéndoles mas interactivos.
° l; Powtoon: Herramienta para crear presentaciones y videos animados.
° Screencastify: Complemento de Google Chrome muy util para realizar tutoriales y

grabar nuestra pantalla.

° Studio Youtube: El editor de Youtube permite modificar los videos de forma
$ relativamente sencilla.

° b ‘! Gimp: Alternativa para editar imagenes de forma gratuita pero que requiere cierta
" competencia digital como la mayoria de editores de imagenes.
° @ Audacity: Editor y grabador de audio multipista de facil uso.
\miarily
©Anchor Anchor: Permite grabar y editar audios y podcast de corta duracién.
° 9 Grabadora de voz: Aplicacién para teléfonos inteligentes que permite grabar y editar
audios.

4.1.3. Diseno de material didactico para el aprendizaje a distancia sin
conectividad

Las propuestas de educacion a distancia para estudiantes que no cuentan con la posibilidad de
conectarse a internet plantean un mayor desafio para el docente. Menor cantidad y complejidad de
recursos disponibles no pueden implicar propuestas de enseftianza de menor calidad. En estos momentos
de emergencia, se requiere el maximo compromiso y dedicacién del docente para que la brecha digital
existente no se traduzca en la profundizacién de la desigualdad educativa.

20


https://www.pixton.com/
https://www.makebeliefscomix.com/
https://edpuzzle.com/
https://www.powtoon.com/g/es/
https://www.screencastify.com/
https://studio.youtube.com/
https://www.gimp.org/
https://www.audacityteam.org/
https://anchor.fm/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.media.bestrecorder.audiorecorder&hl=es
https://edpuzzle.com
https://www.powtoon.com/g/es/
https://www.screencastify.com
https://studio.youtube.com
https://www.pixton.com
https://www.makebeliefscomix.com
https://www.gimp.org
https://www.audacityteam.org
https://anchor.fm
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.media.bestrecorder.audiorecorder&hl=es

Ensefnar en tiempos de COVID-19

Los principales recursos, de disponibilidad practicamente universal, para preparar material de auto-
aprendizaje sin conectividad son los medios de comunicacién masiva (televisién y radio) y el material
impreso que se pueda enviar (cuadernillo con actividades), ademas de otros recursos que pueda haber en
las casas y el entorno (libros, plantas, vecinos, material de construccién, elementos de cocina, etc.).

a. La television

La television puede ser un potente recurso pedagdgico si se acompana de orientaciones didacticas y
actividades. A partir de avisos publicitarios, novelas, dibujos animado se pueden proponer infinidad
de experiencias de aprendizajes sumamente ricas. Ademas, a partir de la situacion de emergencia, en
la mayoria de los paises se ofrecen programas televisivos donde se desarrollan distintos contenidos
escolares. A continuacion se presentan los enlaces a la programacién educativa de algunos canales
nacionales:

® Argentina
® Colombia

® (CostaRica
® Honduras

® México

EJEMPLO DE ACTIVIDAD
PARA EDUCACION PRIMARIA

Utilizando la television como recurso diddactico

Reto "Animales salvajes de América”

Te propongo un reto. El dia 20 de junio a las 17hs, por Canal

8, dardn un documental que te va a encantar. Es sobre los

animales salvajes que hay en América.

Para cumplir el reto tendrds que ver el documental, pero no de cualquier manera,
tendrds que estar muy atento a las cosas que cuentan sobre los animales. Ademds,
tendrdas que completar tres fichas: una la debes hacer antes de ver el documental,
otra ficha mientras miras el programa y, la Ultima, una vez que ha terminado.

F

-~ Ficha "ANTES de ver el documental”

* Dibuja cada uno de los animales que creas que vas a ver en el programa.
éQué animales crees se presentardn en el documental?

* Escribe todo lo que sepas de los animales que has dibujado.
¢Qué sabes de los animales que has dibujado? ;Sabes qué comen?, ¢cudnto
duermen?, ;dénde viven?

)

=" Ficha para hacer "MIENTRAS miras el documental”

* Apunta los animales que se han presentado en "Animales salvajes de América”
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_,f; Ficha para hacer "DESPUES de ver el documental”

1) Compara los dibujos que has hecho en la ficha "ANTES de ver el documental” y

los animales que has apuntado mientras lo veis (¢Coinciden muchos animales?,

éte ha faltado algun animal?, ¢has dibujado algun animal que no aparecié en el

programa?)

* Rodea con verde aquellos que has dibujado y han aparecido en el
documental.

» Dibuja los que no habias dibujado pero han aparecido en el documental.

2) Compara la informacion que has apuntado en la ficha "Antes de ver el
documental” con lo que te han contado en el documental.

a. ¢(Era correcta la informacién? Si es asi, subraya con verde esa informacioén.

b. ¢ Alguna informacién que habias apuntado no era correcta? Si es asi, subrdyala
con rojo.

c. Tienes informacion nueva respecto a los animales. Si es asi, apuntala.

3) ¢Te ha gustado el documental? ;Qué animal te ha llamado mdas la atencion?,
cpor qué?

Importantisimo: guarda las fichas porque en clase, cuando nos reencontremos, vamos a
comparar nuestros registros (¢quién tendrd mds animales rodeados en verde?, iquién
apuntard mds datos sobre los animales?, ;(qué cosas serdn las que mds nos llamen la
| atencion?).

“ “ iRecuerda! Dia 20 de junio - Horario 17hs - Canal 8 »

b. La radio

La radio, como la televisién, tiene un gran potencial pedagdgico. El docente puede seleccionar contenidos
y programaciones de radios locales y nacionales e invitar a las familias y estudiantes a ser oyentes de
programas seleccionados (se recomienda realizar una busqueda de las emisoras nacionales y zonales con
su respectiva programacion). A continuacion, se presentan los enlaces a la programacion educativa de
algunas radios nacionales:

® Argentina

e (Colombia

® Paraguay
® Peru

Por otra parte, es frecuente que algunas radios locales acepten la participacién de docentes. Proponer
a estas emisoras un segmento destinado a compartir con los oyentes (estudiantes y familias)
recomendaciones, actividades y sugerencias puede ser una muy buena idea para acercarse a las familias.

. Los cuadernillos de actividades

Ante situaciones donde es dificil el envio peridédico de material resulta importante optimizar la
correspondencia. Es por ello que se recomienda el uso de cuadernillos de trabajo que reiina material y
actividades para un periodo de tiempo prolongado.
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Los cuadernillos, ademas de proponer las actividades de aprendizaje, deben incluir recomendaciones
sobre habitos y rutinas, indicar las pautas de trabajo y presentar un cronograma en el que se organicen
las actividades de cada dia, especificando el orden de la resolucién de las tareas. Ademas, es altamente
recomendable que contengan mensajes personalizados que generen sentimiento de cercania y
transmitan animo.

En algunas jurisdicciones las autoridades o centros educativos distribuyen cuadernos de actividades por
nivel educativo que pueden ser de gran utilidad.

4.2.Tutorizacién y atencién a la diversidad en tiempos de COVID-19

Las tareas principales del docente a la hora de guiar y orientar el aprendizaje a la distancia son:
v" Mantener el plan comunicacional establecido.
v Motivar y fomentar los vinculos entre el grupo de clase.
v Dar feedback constructivo de las actividades realizadas.

v' Proponer estrategias para que los estudiantes (junto a sus familias, en el caso de inicial y primaria)
incrementen sus posibilidades de autorregulacion.

v' Asegurar que las necesidades de todos los estudiantes estén atendidas.

Las dos primeras tareas (mantener el plan comunicacional establecido, motivar y fomentar los vinculos
entre el grupo de clase), ya han sido abordadas en apartados anteriores. En cuanto a la retroalimentacion
constructiva, ésta es parte del trabajo que habitualmente realiza el docente y, por ende, no deberia
suponer especial dificultad. Por el contrario, desarrollar estrategias para trabajar la autorregulacion y
atender las necesidades de todos los estudiantes en este modalidad de ensefianza son dos tareas que
merecen ser reflexionadas.

Estrategias de autorregulaciéon

El aprendizaje a distancia requiere del trabajo auténomo de los estudiantes. Por eso, es necesario trabajar
con los estudiantes (y sus familias, en el caso de inicial y primaria) para incrementar la disciplina y
autorregulacion. El autocontrol, la disciplina y las rutinas son cuestiones que deben ser abordadas desde
un comienzo y sostenerse a lo largo de todo el aislamiento.

Resulta de utilidad ofrecer recomendaciones o modalidades de rutinas que ayuden a estructurar
y organizar las tareas del alumnado, por supuesto, considerando que éstas van a depender de las
situaciones particulares de cada estudiante y su familia.

Se presentan a continuacion ejemplos de pautas para los estudiantes y sus familias segun la etapa
educativa.
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CONSEJOS PARA FAMILIAS DE ".‘."% 1 %— 5
NINOS Y NINAS DE NIVEL INICIAL ]i TR ?\

[

Usar la tecnologid de manera segurd y en espacios compartidos

Los nifios y nifias que utilicen dispositivos electronicos siempre deben hacerlo en espacios
compartidos y bajo la supervision de un adulto, que seleccione los contenidos y controle las
medidas de seguridad digital. Es esencial el uso de sistemas de control parental y cortafuegos.

Controlar el tiempo de uso de herramientas electrénicas (teléfonos inteligentes, Ipad,
TV, etc.)

Las pantallas son un medio de entretenimiento del que se suele hacer un uso inadecuado. En la
etapa de 3 a 6 afos, los nifios y nifas no deberfan estar expuestos a herramientas electrénicas
mas de 2 horas al dia.

Reforzar actividades educativas en el hogar

En el Nivel Inicial es importante desarrollar habilidades comunicativas y distinguir y expresar las
emociones. Es por ello que seria recomendable dedicar un tiempo especifico a estimular estas
competencias para su desarrollo, por ejemplo, mediante conversaciones, cuentos, la expresién

artistica, la escucha activa, sin que eso implique el uso de dispositivos méviles.

Regular el sonido y brillo de los dispositivos

Mantener los dispositivos con los niveles de sonido y brillo adecuados, ajustar el volumen
de los auriculares y la distancia entre el nifio o la nifia y la pantalla.

Distinguir los momentos de uso de los dispositivos con fines educativos respecto a los
IUdicos
Implica que el tiempo de uso destinado a trabajar materiales diddcticos debe estar separado
del entretenimiento (ver peliculas, juegos...).

Compartir tiempo juntos

Las tareas escolares pueden ser una oportunidad para compartir tiempo con los nifios y nifias
en torno a situaciones que habitualmente no suceden en el hogar, porque las realizan
exclusivamente en la escuela.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ensenar y aprender desde casa (Grupo de Investigacion e Innovacién EDULLAB, 2020)
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CONSEJOS PARA NINOS Y NINAS DE e
EDUCACION PRIMARIA

Tareas escolares, tareas en el hogar
Ademds de hacer las actividades de clase y tener tiempo de entretenimiento, es recomendable
que asumas responsabilidades y colabores en las tareas de la casa: recoger los juguetes, ayudar
a poner y quitar la mesa, ordenar... y en general ayudar en los quehaceres del hogar.
Adopta hdbitos de higiene y aseo personal de manera auténoma
Es importante que adquieras el habito de lavarte las manos, los dientes, peinarte y
ocuparte de mantenerte limpio sin necesidad que te lo recuerden. jSolo tU puedes!
Aprende a distanciarte de las pantallas
Por ello recomendamos que ningin miembro de la familia use dispositivos durante las comidas
para comunicarse sin distracciones. Cambia la TV por musica de fondo.
Planifica y organiza el tiempo de trabajo escolar

Igual que en el colegio hay un horario de tareas, procura mantener tiempo de estudio,
tiempo de descanso y relaciones con los comparieros y companieras. El uso de internet para
realizar las tareas debe ser productivo, no te distraigas con juegos, teléfono mdéviles.

Colabora y relaciénate con tus compafieros y compafieras

Al igual que t0, el resto de la clase estd en sus casas. Aprovecha las tareas que tienen en
comun, los espacios de comunicacién creados para conversar y relacionarte. Para esto, es
importante seguir las indicaciones de los adultos (docente u familia).

Comunicate con tu docente

Al igual gue t0, el resto de la clase estd en sus casas. Aprovecha las tareas que tienen en
Utiliza los canales indicados para comunicarte con tu docente y resolver tus dudas.

Comparte con tu familia tus dudas

Si necesitas aclaraciones sobre las actividades de clase o el uso de dispositivos electrénicos,
consulta a tu familia. Aprovecha el tiempo juntos para conversar, contar tus inquietudes.
Las personas que viven junto a ti, te pueden ayudar y también aprender contigo.

Aprende a divertirte sin tecnologia

Recurre a libros, juegos y entretenimiento que no esté mediado por una pantalla. Ademds,
recuerda realizar ejercicio fisico.

Estate atento a las recomendaciones de seguridad en internet de familiares y
docentes

Respeta los cortafuegos y las medidas de seguridad instaladas los dispositivos que utilizas.
Recuerda no intercambiar contrasefias, ni fotografias o videos personales.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Ensefar y aprender desde casa (Grupo de Investigacion e Innovacién EDULLAB, 2020)
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P .
7 e =
CONSEJOS PARA EL ALUMNADO ) *
DE SECUNDARIA |
=

Mantén el contacto con tus compafieros y compafieras de clase

Relaciénate y trabaja en grupo para mantener una sensacién de "normalidad”.

Sigue una rutina similar a la habitual

Despiértate en el mismo horario, aséate y desayuna, trabaja en las tareas
escolares en horario de mafiana, almuerza y dedica las tardes al
entretenimiento o el ejercicio fisico, por ejemplo.

Organiza tu lugar de trabajo y estudio

Realiza las tareas concentrado y comodo. En la medida de lo posible, trata que
sed en un sitio alejado de zonas comunes o con ruido.

Mientras haces actividades escolares, evita distracciones

Si utilizas una computadora con acceso a internet, cierra todas las ventanas
gue no necesites para la tarea que estds realizando.

No cambies los horarios dedicados a cada actividad y al descanso

No asistir a la escuela no es excusa para quedarte despierto hasta alta
horas de la noche.

Haz pausas para descansar

Al cabo de 1 hora de trabajo puedes descansar 15 minutos o cada 25 minutos
de trabajo, realizar pausas de 5 minutos.

Planifica tareas y trabajos

Programa lo que realizards en los préximos dias. Usa una agenda (Ua sea en
papel o en el teléfono maovil) y organiza el tiempo de dedicacion y tareas de
cada asignatura para no olvidarte de nada.

Comenta con tu familia cémo estds realizando las actividades

Cuéntales las posibles dudas o ideas relacionadas con los trabajos que estas
realizando.

Dedica tiempo al entretenimiento

No todo es estudiar, descansa y realiza actividades que te gusten.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ensefar y aprender desde casa (Grupo de Investigacién e Innovacién EDULLAB, 2020)
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Ademas de las recomendaciones expuestas, es conveniente pensar y elaborar con los estudiantes (y
familiares en el caso de los mas pequenos) la organizacién semanal o quincenal de sus actividades. Se
debe analizar si se contemplan actividades escolares, ltdicas, actividad fisica y tiempos de socializacién
familiar y descanso, etc. Transcurrido un tiempo, es preciso evaluar la funcionalidad de la organizacién
de las actividades y, si fuese necesario, introducir modificaciones. En el cuadro siguiente se expone un
ejemplo de rutina para estudiantes de primaria.

8:30

12:00

12:00

13:00

15:00

17:00

18:00

19:30

HORARIOS DE TRABAJO EN CASA

Lunes

Clases
virtuales

Martes

Clases
virtuales

Miércoles

Clases
virtuales

Jueves

Clases
virtuales

Viernes

Clases
virtuales

Encuentros en
pequefios grupos
para resolver
dudas

Muévete

Y
juega

Elabora las
tareas, termina
aquello que
falta y envia las
dudas

Juegos con
amigos o
familiares

Encuentros en
pequefios grupos
para resolver
dudas

Muévete

Y
juega

Elobora las
tareas, termina
aquello que
falta y envia las
dudas

Juegos con
amigos o
familiares

Encuentros en
pequefios grupos
para resolver
dudas

Muévete

Y
juega

Lee un
libro

Elabora las
tareas, termina
aquello que
falta y envia las
dudas

Juegos con
amigos o
familiares

NOTA:
Recuerda entrar cada mafana a nuestro Google Classroom para ver los materiales de clase.

Encuentros en
pequefios grupos
para resolver
dudas

Muévete

Y
juega

Elabora las
tareas, termina
aquello que
falta y envia las
dudas

Juegos con
amigos o
familiares

Encuentros en
pequefnios grupos
para resolver
dudas

Muévete

Y
juega

Lee un
libro

Elabora las
tareas, termina
aquello que
falta y envia las
dudas

Juegos con
amigos o
familiares

Las rutinas de 12hs a 13hs te servirdn para despejarte. Puedes hacer ejercicio también bailando y no olvides leer 30
minutos. Un libro que te divierta servird para despejarte.

Después de la merienda puedes jugar con los familiores que estén en casa a juegos de mesa, hacer videollamadas con

Recuerda que es muy importante ayudar en las tareas del hogar (levantar los platos, ayudar a cocinar y a limpiar,..) y
cuidar tu alimentacién y aseo personal.

amigos y amigas o hacer algo divertido para entretenerte. No abuses de las pantallas.

En estos dias es importante cuidar el cuerpo, la mente y estar dispuesto a ayudar a las otras personas de la casa.
iiSeguro lo hards fenomenal!!

Asegurar que las necesidades de todos los estudiantes estén atendidas

Para asegurar que las necesidades de todo el grupo de clase estan siendo atendidas es preciso conocer

las dificultades emergentes en el proceso de auto-aprendizaje que lleva a cabo cada nifio, nifia o joven. Es

probable que algunas de ellas las conozcamos porque se relacionan con las necesidades de aprendizaje
detectadas en tiempos de clase presencial. También es posible que otras se hayan identificado a partir

de la informacién recogida sobre los "punto de partida" de cada estudiante. Pese a ello, puede que surjan
nuevas necesidades de apoyo. Por eso, se recomienda utilizar informes personalizados durante el periodo
de confinamiento para todo el alumnado, siendo imprescindibles para tutorizar nifios, nifias y jévenes en
situaciéon de desventaja educativa.
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Atencidn e informes personalizados

Los informes personalizados son documentos escritos que recogen informacion de cada estudiante de
forma detallada y narrada. Es importante que los planes sean lo mas descriptivos posibles. Se recomienda
incorporar la informacion vinculada a:

v" Datos generales del estudiante.
v' Descripcion de su situacién de vulnerabilidad o riesgo.

v' Describir la participacion de otros posibles actores involucrados en la atenciéon personal del estudiante (por
ejemplo: personas de apoyo dentro y fuera del centro educativo).

v' Caracteristicas de la comunicacidn que establece con el estudiante y su familia (qué canales se utilizan, con
qué frecuencia, quién es el adulto de referencia, etc.).

v" Propuesta pedagdgica del docente (objetivos de aprendizaje, actividades, recursos, cronograma de trabajo)
adaptada al estudiante.

v' Facilitadores, logros, obstaculos y dificultades en la puesta en practica de la propuesta pedagdgica.

v" Nuevas estrategias o sugerencias de intervencion.

Para realizar estos documentos personalizados (informes, planes de adaptacién curriculares, etc.)

y establecer las estrategias de seguimiento, es necesario encarar el trabajo colaborativo con otros
profesionales involucrados en el aprendizaje del estudiante (pertenezcan al centro o no). Para ello,

es aconsejable contactar con los personas de apoyo (que normalmente asisten al estudiante, como
profesorado de apoyo, psicopedagogo, terapista, fonoaudedlogo, entre otros), organizar reuniones
virtuales periddicas y contar con espacios digitales comunes para compartir la informacién relacionada
con cada estudiante.

Al mismo tiempo, resulta necesario identificar alguna persona de referencia en el hogar del estudiante
que pueda acompanar en la tarea educativa. Su funcién y participacién dependera del nivel de autonomia
del estudiante. Si es muy limitada, el adulto de referencia serd nuestra persona intermediaria.

Es fundamental crear un vinculo empético y mantener un intercambio periédico y fluido con la persona
referente para que nos informe sobre la evolucion de las actividades propuestas, las dificultades
encontradas, los aspectos positivos, las preocupaciones, o cualquier informacién de relevancia de lo que
sucede en el hogar. La reprogramacién y adaptacién de las actividades dependera de estos aportes.

Recursos digitales para la atencién a la diversidad

Algunos estudiantes pueden requerir sistemas de apoyo cotidianos para sostener sus proyectos, rutinas
o actividades particulares. Las ayudas van a depender de las necesidades educativas de cada nifio, nifa

o joven, pero en cualquiera de los casos, es posible anticipar la necesidad de adaptar ciertos elementos

pedagdgicos, como plazos, metodologia y materiales.

Se presentan seguidamente sitios web que exhiben diversas aplicaciones de utilidad para hacer accesibles
las propuestas educativas:

v" Rueda del DUA 2020 y documento de ampliacién, elaborados por Antonio Marquez (2020).

v' Orientaciones, herramientas y recursos para hacer accesibles las propuestas educativas, propuestas por el
Centro Nacional de Investigacién e Innovacién Educativa (Area Inclusién), del Ministerio de Educacién y
Formacién Profesional de Espana (2020).

Alumnado en situacién de mayor vulnerabilidad social

En tiempos de confinamiento, la educacidn se desarrolla en los hogares y, por tanto, las caracteristicas
socioecondmicas de las familias pueden impactar en mayor medida que en tiempos "normales". Aquellos
estudiantes que cuentan con recursos materiales (buena alimentacién, computadora, libros, acceso
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ainternet, ambiente de estudio confortable) y con el apoyo de adultos para continuar con sus tareas
educativas, tienen ventajas comparativas frente al alumnado que vive en contextos mas vulnerables. Por
este motivo, uno de los principales riesgos de la situacion de confinamiento actual es la ampliacion de la
brecha educativa, producto de las diferencias socio-econémicas de origen.

Para que esto no ocurra, se debe insistir en la responsabilidad y el compromiso docente. Es necesario
aumentar los esfuerzos por formarse en estrategias metodoldgicas y por desarrollar la creatividad para
proponer nuevos formas de desarrollar los aprendizajes. Ademas, es alin mas relevante la necesidad de
colaboracién y el espiritu emprendedor docente para tomar iniciativas. En situaciones de gran adversidad,
no basta con la cooperacién y el trabajo coordinado entre los docentes del centro, sino que éstos deben
contemplar la accién conjunta con otros agentes (asociaciones vecinales, servicios publicos, vecinos,
voluntarios, etc.).

5. La evaluacion

5.1. Evaluacion del proceso de ensefianza y aprendizaje a distancia

La evaluacién del aprendizaje es un proceso fundamental de toda tarea educativa. En este especial
contexto de confinamiento, asi como es preciso reconfigurar la selecciéon de contenidos y readaptar las
actividades de ensefianza, también es necesario redefinir qué, como y cudndo evaluamos.

5.1.1. Recomendaciones para pensar la evaluacién en tiempos de Covid-19

e Utilizar la evaluacion desde su funcionalidad de seguimiento y retroalimentacion de los
aprendizajes.

El docente debe focalizarse en tutorizar la trayectoria de los estudiantes a fin de promover la continuidad
pedagdgica del vinculo y sostener la motivacion y la participacion del alumnado. El seguimiento de cada
estudiante es clave para ir recopilando informacién sobre las estrategias de comunicacién, actividades y
tipo de materiales que son mas adecuados para cada estudiante y de ese modo ir ajustando la propuesta
de auto-aprendizaje segun las distintas necesidades.

e Brindar devoluciones periédicas, personalizadas y detalladas sobre las tareas cumplimentadas por
los estudiantes.

Es importante que los estudiantes sientan “la presencia” del docente a la distancia por lo que se
recomienda realizar un seguimiento de las actividades propuestas de forma sostenida y personalizada.

e Evitar evaluaciones sumativas. Las circunstancias no son las ideales para acreditar, promocionar,
calificar.

Muchas autoridades educativas nacionales y regionales han decidido suspender o postergar exdmenes
oficiales que determinan la promocién de ciclo o grado. La dificultad de garantizar un acceso igualit ario a
los aprendizajes (debido a las distintas condiciones en los hogares que no pueden ser “controladas” por la
estructura que provee la escuela y el aula) nos obliga a detener exigencias de evaluacién de resultados.

® Recoger evidencias sobre aprendizajes alcanzados.

Conocer los aprendizajes que cada estudiante ha logrado (y no ha logrado) desarrollar en el periodo de
confinamiento seran los puntos de partida para proponer estrategias de ensefianza una vez se vuelva a las
aulas. Es por eso que cuanta mds informacién se cuente sobre estos aprendizajes, mejor se podra adecuar
la practica docente cuando se vuelva a la modalidad presencial.
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® Promover la autoevaluacion de los estudiantes y favorecer procesos metacognitivos.

Disenar actividades y estrategias para la autoevaluacién y la metacognicién del estudiante resulta de
especial importancia en este particular contexto de ensefianza a distancia. De esta forma, se potencia la
autonomia del alumnado, la estructuracién de sus aprendizajes y el desarrollo de capacidades.

® Confeccionar instrumentos de seguimiento y evaluacién para registrar los aprendizajes y situaciones
particulares del alumnado.

Se deben disefar instrumentos de evaluacién especificos para este contexto de ensefianza. Estos deben
estar caracterizados por su funcionalidad de seguimiento y tutorizacién a distancia de cada uno de los
estudiantes.

5.1.2. Instrumentos de evaluaciéon

Se seleccionan, presentan y describen a continuacién cuatro instrumentos de evaluacién que pueden
ser de utilidad para hacer un seguimiento efectivo y tutorizar las trayectorias escolares. Se organizan en
instrumentos “para el estudiante”y “para el docente”.

Este instrumento tiene la funcidn de recopilar las producciones realizadas por los estudiantes a partir de
las actividades propuestas por el docente. Al igual que en un dlbum de fotos o en un diario de viaje, se
deja registro de lo vivido, lo sentido, lo realizado o experimentado.

Guardar en una carpeta todos los trabajos facilita la metacognicién, evidenciando el proceso de
aprendizaje y posibilitando reflexiones sobre el mismo. En el contexto de confinamiento resulta un
excelente ejercicio ya que puede ser una forma de visualizar los logros y procesos de esta peculiar etapa
aprendizaje desde el hogar.

Esta herramienta tiene la potencialidad de ser utilizada en todas las etapas educativas. El portafolio

o diario de aprendizaje puede ser utilizado y adaptado facilmente a nifios y nifas de nivel inicial. El
portafolio puede ser en formato papel o en formato digital y dependiendo de las posibilidades que
admite cada uno, puede incluir: dibujos, producciones escritas, mapas conceptuales, imagenes, creaciones
artisticas, audios, videos, fotos, etc.

Si los estudiantes tienen buena conectividad y acceso a dispositivos digitales se puede utilizar la
herramienta Drive de Google o Google Classroom. Ambas admiten subir distintos tipos de archivos,
tienen gran capacidad de almacenamiento y permiten compartir la informacién con otros compaieros

y docentes. En el caso de los estudiantes mas grandes (mayores de 14 afos), si ademas de buena
conectividad, tienen ciertos conocimientos digitales basicos, entonces puede ser una buena oportunidad
para utilizar blogs. La herramienta Blogger, de Google, es una opcién sencilla y gratuita para elaborar estos
portafolios digitales.

Las escalas de valoracion contienen frases con indicadores a evaluar y el estudiante debe identificar
el nivel de alcance del mismo con una escala predefinida. Esta herramienta es de uso simple y de agil
administracion.

Los indicadores de logro ayudan a los estudiantes a tener claro los objetivos de aprendizaje (qué es lo que
el docente espera) y ademds se pueden incorporar indicadores de proceso (por ejemplo: “He disfrutado
de la actividad” o0 “He comprendido todas las consignas) que pueden ser informacién valiosa para la
planificacién del docente.

Este instrumento de evaluacion promueve la responsabilidad de los estudiantes en su propio aprendizaje,
facilita la visualizacion de los progresos y desafios y proporciona retroalimentacion efectiva y util.
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A continuacion se presenta un ejemplo de escala de valoracion realizada con la herramienta de
Formulario de Google (puedes ver el cuestionario on line aqui).

6° grado - Actividad de Arte -
Autoevaluacion

*Obligatorio

Mombre y apellido *

Tu respuesta

Fecha de entrega *
Fecha

dd/mm/aaaa

PROCESC DE TRABAJO - Selecciona la valoracion adecuada para cada punto

De acuerdo / ] En desacuerdo /
: Indeciso / A veces
Siempre Nunca

Me ha rezultado clara

las indicacicnes para O O O

hacer el trabajo

He podido realizar la

actividad en &l O O O

tiempo estipulado

He contado con los

materiales O O O

necesarios para
realizar la actividad

He recibido ayuda de

familiares para

desarrollar la O O O
actividad

He necesitado

consultar con & O O O

profesor

Volveria a realizar O O O

una actividad similar
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CONTENIDO - Selecciona la valoracion adecuada para cada punto

De acuerdo / A En desacuerdo /
5 Indeciso [ A veces
Siempre Munca

He utilizado la paleta

de colores O O O

comespondiente

He afiadido los
colores
complementarios

He utilizado lineas de
diferentes espesores

He sido capaz de
diferenciar figura de
fondo

He utilizado texturas
diferentes

He podido diferenciar
las dos maneras de
realizar contrastes

e 0 0 O 0O
e @ 9 a O
g o 0 9

Comentarios

Si los estudiantes cuentan con acceso a internet se recomienda enviarla para que la respondan en linea (se
puede compartir con un enlace a través de whatsapp o correo electronico). Si la conectividad es limitada
o nula se puede imprimir el formulario elaborado con esta herramienta de Google e incorporarlo en el
cuadernillo de actividades o bien realizar el cuestionario via telefénica o por mensaje de texto.

La herramienta Google Formulario permite, ademas, realizar test autoevaluables y ajustados al tiempo que
se determine. De esta manera, los estudiantes pueden poner a prueba sus conocimientos y saber fallos y
aciertos en forma inmediata. En este tutorial se explica el procedimiento de elaboracién.

La evaluacion entre pares tiene importantes beneficios pedagdgicos: profundiza la comprension

de su propio aprendizaje, posiciona al estudiante en un situacién activa, favorece el desarrollo de
habilidades personales y metacognitivas, facilita la identificacién de las propias fortalezas y debilidades
y areas de mejoras, entre otras cuestiones. Ademas, en la situacién de confinamiento, la co-evaluacion
permite sostener lazos entre pares y facilita mantener un espacio comun entre el grupo en torno a los
aprendizajes.

Silos estudiantes cuentan con conectividad, entonces hay varias opciones para llevar adelante distintas
dindmicas de este tipo. Ademas de algunas de las herramientas expuestas en otros apartados, hay
plataformas que permiten llevar a cabo estas dinamicas de manera sencilla. Por ejemplo:
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v' Peergrade es una plataforma virtual gratuita cuya interfaz esta en inglés. Permite realizar evaluacién entre
pares y evaluacion formativa. Utiliza rdbricas y genera informes para el estudiante y para el docente.

v' CoRubrics es una extension de las hojas de célculo de Google que permite realizar procesos de evaluacién
completos a través de rubricas: evaluacion por parte del profesorado, auto-evaluacion para el alumnado y
evaluacion entre pares. Es de facil uso y su interfaz esta en castellano.

En el caso que los estudiantes no cuenten con conexién a internet, entonces seran limitadas las opciones
para proponer estrategias de devoluciones entre pares. Quizas una posibilidad es que el docente sea

el mensajero y, por teléfono o correo ordinario, recoja y envie respuestas de estudiantes (por ejemplo,
leer a un estudiante una poesia escrita por otro y luego comunicar su devolucién). Es importante aclarar
gue en contextos sin conectividad, estas dindmicas se pueden llevar a cabo de forma esporadica y no
tienen como finalidad principal la evaluacién, sino que procuran motivar a los estudiantes y estrechar sus
vinculos.

Por otra parte, es preciso mencionar que mas alla del grado de conectividad del grupo de clase, el
docente debe tener garantia que las devoluciones entre los nifos, nifias o jévenes sean en tonos positivos
y constructivos.

La ficha de observacién es una grilla compuesta por los aspectos a evaluar (filas) y los nombres de los
estudiantes (columnas). En cada cuadrante se establece una numeracién o escala de valoracién para
calificar el alcance de cada objetivo.

Es una herramienta que permite registrar de manera préctica el alcance de los indicadores de logro
(propuestos por el docente) de cada uno de los estudiantes y tener toda la informacién en una sola
planilla. Se puede confeccionar una ficha de observacién o seguimiento para evaluar actividades
concretas, para registrar semanalmente lo sucedido, o para sistematizar informacién de periodos mas
prolongados. Dependera del uso que se le asigne.

Al momento de confeccionar la grilla, se recomienda hacer una especial revisién de los objetivos de logro
en funcién de la situacién de confinamiento y la priorizacién de aprendizajes realizada (;qué es lo que
quiero evaluar?, ;qué es lo realmente valioso?, ;qué cuestiones necesito ir identificando?).

Todas las plataformas educativas como Edmodo o Google Classroom cuentan con sistemas de
seguimiento y progreso de los alumnos que facilitan esta tarea. En caso de no trabajar con estos entornos
digitales, se recomienda utilizar la herramienta de Hojas de calculo de Google ya que posibilita la
actualizacién de la informacién, la lectura analitica con “filtros”y la posibilidad de compartir la informacion
con otros colegas.

A continuacidn se presenta un ejemplo de este tipo de instrumento (pinchando agui puedes acceder a la
plantilla y crear una copia o descargarla para usarla)*

2 Para usarla, una vez que has accedido a la plantilla, pincha "Archivo" y selecciona "Hacer una copia" o "Descargar" segun
quieras guardarla en tu computadora o en Google Drive.
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FICHA DE EVALUACION O PLANILLA DE SEGUIMIENTO

SEMANA:

Docente

He logrado comunicarme con la familia
en los dias estipulados

He logrado comunicarme con el
estudiante los dias estipulados

El estudiante ha recibido las indicaciones
de forma adecuada

El estudiante ha demostrado
comprension de las indicaciones y tareas

El estudiante ha entregado las tareas en
los plazos estipulados

Las tareas entregadas cumplen con lo
que ha sido solicitado

El estudiante se ha conectado con sus
companeros/as cuando ha sido necesario

El estudiante ha tenido una actitud
proactiva

El estudiante ha trabajado con una
autonomia esperada para su edad y
contexto

El estudiante muestra motivacién ante las
actividades propuestas

Puntaje total *

* Referencias de asignacién de puntaje: 2: Siempre; 1: Ocasionalmente; 0: Nunca

Estos son solo algunos de los posibles instrumentos de evaluacién que se pueden utilizar. Para mas
informacién sobre dispositivos de evaluacién los animamos a visitar el documento Evaluacién y
seguimiento en contexto de aislamiento de la Direccién General de Planeamiento Educativo de la Ciudad
de Buenos Aires (2020). Alli se expone informacién sobre otros instrumentos como rubricas, listas de
cotejo, mapas conceptuales y cuestionarios.
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